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Avsiktsforklaring,
overenskommelse, eller
upphandlat avtal?

— Diskussionsunderlag om verktyg for fordjupad
samverkan om bredbandsutbyggnad
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Oversiktligt innehall i detta diskussionsunderlag

Bakgrund

| det forsta avsnittet presenteras materialet, arbetsgruppen och

dess uppdrag, och information om tidigare samverkansavtal och
eventuella kommande 6verenskommelser. Har finns ocksa

information om andra strategier for vidare bredbandsutbyggnad.

Sid. 1-12

Vad kan en overenskommelse innehalla?

Om forutsattningar for en lyckad dverenskommelse finns bor
former och innehall specificeras. Detta avsnitt samlar information
om viktiga fragestallningar man bor diskutera internt och téanka
pa vid diskussioner med externa aktorer

Sidor 24-34

Forutsattningar for en lyckad overenskommelse

Det ar inte sjalvklart att dverenskommelser om fordjupad samverkan kring
bredbandsutbyggnad kommer na 6nskad effekt. Detta avsnitt samlar
tidigare erfarenheter om nar samverkansarbete fungerat bra eller daligt,
och fragestallningar att utga ifran innan samverkansarbetet kan borja.

Sid. 13-23

y

Ytterligare information och lankar
Vad behdver man tanka pa i processen att inga ett
formellt avtal? Har finns information och lankar kring
vad som ar viktigt att tanka pa.

Sid. 35-40

Andra exempel pa éverenskommelser
Hur har andra kommuner gjort vid samverkan eller
upphandling? Har finns tips och rad fran kommun som
valt olika utbyggnadsstrategier, med goda resultat.

Sid. 41-52

|
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Bredbandsforums arbetsgrupp
Avtal som verktyg for samverkan
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Kort om materialet

« Detta diskussionsunderlag kan anvandas av kommuner
och andra aktorer som Overvager att framja
bredbandsutbyggnad genom olika typer av avtal eller
overenskommelser.

+ Diskussionsunderlaget innehaller resonemang om for- och
nackdelar med att anvanda detta verktyg for samverkan.

« Materialet bidrar aven med information och "att tanka pa”-
fragestallningar kring olika omraden som kan inga i
samverkansformen.

* | materialet presenteras aven exempel pa hur andra har
bedrivit samverkansarbete kring bredbandsutbyggnad.




AT

Bakgrund

Arbetsgruppens uppdrag

+ Bredbandsforum har fatt i uppdrag att beskriva om och i sa fall hur

olika typer av s.k. samverkansavtal, intentionsavtal eller
overenskommelser mellan olika aktorer kan bidra till
bredbandsutbyggnaden.

Uppskattningsvis finns éver 100 s.k. samverkansavtal tecknade
mellan kommuner och bredbandsaktorer i Sverige. De flesta
tecknades under perioden 2012-2017.

Bredbandsforum har latit genomféra en kartlaggning av tidigare
tecknade samverkansavtal. Totalt kartlades 28 samverkansavtal,
dar merparten tecknades under perioden 2015-2017.

Utifran denna kartlaggning, intervjuer med aktdrer och
workshopmoten i arbetsgruppen, har ett oversiktligt material som
beskriver avtal som verktyg for samverkan tagits fram.

Om termen ”"samverkansavtal”

"Samverkansavtal” anvands ofta som ett
samlingsnamn for att beskriva
overenskommelser som traffas mellan tva
eller flera parter i syfte att 0ka samarbetet
och skapa en struktur for ett gemensamt
arbete med att uppna dvergripande eller
specifika bredbandsmal.

Dessa overenskommelser kan skilja sig
kraftigt at i exempelvis graden av formellt
atagande och juridiskt bindande
formuleringar. | manga fall kan darfér ordet
"avtal” vara missvisande, varfor den bredare
termen "6verenskommelser” oftare kommer
att anvandas i detta diskussionsunderlag.



A

S a mve rka n s tha I 2 0 1 2 -2 0 1 7 Kalla: Kartlaggning samverkansavtal som verktyg for

bredbandsutbyggnad, A-focus (2020)

Varfor har samverkansavtal ingatts tidigare?

« Den vanligaste anledningen till att samverkansavtal ingatts
har varit forhoppningen att avtalet kan skapa ett storre
engagemang kring de lokala mal som satts for

bredbandsutbyggnaden. Samverkansavtal som verktyg
- Dar samverkansavtalet antogs i kommunfullmaktige var for bredbandsutbyggnad
tanken att ett formellt affarsdokument skulle skapa ett storre S

engagemang hos bade de offentliga och privata inblandade
aktdrerna, och bidra med en langsiktig struktur for samarbete.

« Kartlaggningen visar att samverkansavtal ofta har haft positiva
effekter i de kommuner dar de anvants. Kunskap och
engagemang kring bredbandsfragor har hojts, bade inom
kommunen och hos aktorerna.

+ Kartlaggningen visar ocksa att samverkansavtalen pa vissa
hall inte gett positiva effekter pa bredbandsutbyggnaden. a-focus
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?

Har ni anvant er nagon typ
av overenskommelse |

arbetet med att framja
bredbandsutbyggnad?

Hur har det fungerat?
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Samverkansavtal 2021-2025

Ar 6verenskommelser ett relevant verktyg for
samverkan kring bredbandsutbyggnad framover?

- Da den kommersiellt drivna fiberutbyggnaden kommit sa langt det ar majligt i
manga kommuner kan andra typer av samverkan komma att behévas
framover.

+ Det kan handla om att fardigstalla utbyggnaden i kommunen for att hantera
efteranslutningar, sakerstalla intern drift eller skapa forutsattningar for
framtidens digitala tjanster.

— Dessa fragestallningar kommer antagligen vara centrala for kommande
overenskommelser eller upphandlade avtal

— Inte sallan ar det ocksa de mest kostsamma anslutningarna som kvarstar,
vilket kan komma att stall héga krav pa insatser och engagemang fran alla
parter

« De statliga anslag som avsatts under perioden kommer ocksa ge fler
mojligheter till bredbandsutbyggnad, bland annat genom att skriva
samverkansavtal.

 Vilken roll och funktion tror ni att olika former av 6verenskommelser kan fa i
framtiden?

Kalla: Kartlaggning samverkansavtal som verktyg for
bredbandsutbyggnad, A-focus (2020)
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Overenskommelser eller avtal ar ett av flera mdjliga
verktyg for att framja bredbandsutbyggnad

* Olika faktorer paverkar vilken [6sning som
passar bast i en kommun. Exempel pa

faktorer som kan paverka ar:

— hur mycket bredband ar kvar att bygga

— geografiska forutsattningar
— befolkningstathet

— tillgang till ett kommunalt stadsnat

* Mer information om olika strategier som

kan anvandas for forbattrad
bredbandsutbyggnad finns i
Bredbandsforums koncept
Bredbandslyftet.

Attrahera
Att attrahera flera aktérer som
erbjuder olika former av bredband
kan underlatta utbyggnaden i hela

kommunen RO
r_//m\\J

Upphandia
Nar det saknas underlag for en
marknadsdriven utbyggnad kan en
I6sning vara att upphandla
bredbandsutbyggnad 1
2L,

S

Samverkansavtal
Nar marknaden inte ar tillrackligt
stort for att attrahera flera aktorer,
kan fordjupad samverkan
genom en overenskommelse vara

en I6sning rﬁl 0 Iol
| |

N~

Bygga sjalv
Kommuner med resurser och
kapacitet kan sjalva ansvara for en
stor del av utbyggnaden

P

Kalla: Bredbandslyftet - vagledning till kommuner for battre bredbandsutbyggnad,

Bredbandsforum (2018)


https://bredbandsforum.se/media/1163/2018-kommungruppen-slutrapport.pdf

A

Kommuner kan samverka med varandra genom
gemensamma organisationer, namnder eller avtal

» Det finns idag aven mojligheter att samverkan over
kommungranserna, exempelvis genom

— kommunalférbund eller en gemensam namnd,
— gemensamma bolag eller stadsnat

— andra typer av avtal

« Las mer om forutsattningar och majligheter till
offentlig samverkan, se PTS rapport om kommuners
roller pa bredbandsmarknaden och undantag fran
den kommunala lokaliseringsprincipen eller
vagledning till kommuner.

Kalla: Kommuners roller pa bredbandsmarknaden och undantag fran
den kommunala lokaliseringsprincipen, PTS (2018)



https://www.pts.se/globalassets/startpage/dokument/icke-legala-dokument/rapporter/2018/internet/kommuners-roll-pa-bredbandsomradet/kommuners-roller-och-ett-undantag-fran-den-kommunala-lokaliseringsprincipen-pts-er-2018-20.pdf
https://www.pts.se/globalassets/startpage/dokument/ovrigt/ovrig-extern-info/pts_brochure_09.pdf

A rorom
Kom ihag!

» De olika verktyg en aktor kan anvanda i framjandet av
bredbandsutbyggnad, sa som upphandling, finansiering eller
samverkan genom olika typer av 6verenskommelser innefattar
olika juridiska processer som kraver juridisk kompetens.

» Detta diskussionsunderlag ger enbart en 6verskadlig bild av
olika samverkansprocesser
— De juridiska forutsattningarna for er tankta samverkan, t.ex.
fragor kring upphandling och kommunal kompetens, maste
undersokas noggrant innan och under diskussioner med
externa aktorer.
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Har ni diskuterat de olika
alternativ for att framja

bredbandsutbyggnad som
Bredbandslyftet beskriver?
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Forutsattningar for en
lyckad overenskommelse
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Oversiktligt innehall i detta diskussionsunderlag

Bakgrund | Forutsattningar for en lyckad overenskommelse
| det forsta avsnittet presenteras materialet, arbetsgruppen och Det ar inte sjalvklart att dverenskommelser om fordjupad samverkan kring
dess uppdrag, och information om tidigare samverkansavtal och bredbandsutbyggnad kommer na 6nskad effekt. Detta avsnitt samlar

eventuella kommande 6verenskommelser. Har finns ocksa tidigare erfarenheter om nar samverkansarbete fungerat bra eller daligt,
information om andra strategier for vidare bredbandsutbyggnad. och fragestallningar att utga ifran innan samverkansarbetet kan bdorja.

Sid. 1-12 j

Sid. 13-23

Vad kan en éverenskommelse innehalla? | Ytterligare information och lankar
Vad behdver man tanka pa i processen att inga ett

formellt avtal? Har finns information och lankar kring
vad som ar viktigt att tanka pa.

Sid. 35-40

Om forutsattningar for en lyckad dverenskommelse finns bor
former och innehall specificeras. Detta avsnitt samlar information
om viktiga fragestallningar man bor diskutera internt och téanka
pa vid diskussioner med externa aktorer

Sidor 24-34

Andra exempel pa éverenskommelser
Hur har andra kommuner gjort vid samverkan eller
upphandling? Har finns tips och rad fran kommun som
valt olika utbyggnadsstrategier, med goda resultat.

Sid. 41-52

15
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Overenskommelser kraver ett gediget grundarbete

- Om era diskussioner om mojliga verktyg att anvanda for att framja bredbandsutbyggnaden landar i att
en dverenskommelse kan vara lamplig ar féljande fragestallningar viktiga att utreda. Bade genom ett
internt arbete, men aven genom att ta lardom av andras erfarenheter.

— Kommunens mal, resurser och prioriteringar, da dessa utgor grunden for vidare diskussion med
externa aktorer

— Vilka férvantningar som finns pa en eventuell dverenskommelse och om dessa forvantningar ar
realistiska

— Vad ni anser boér inga och inte i en eventuell dverenskommelse, da det ar avgoérande for om
processen kommer ha en positiv effekt pa bredbandsutbyggnaden

« | detta avsnitt listas aven konkreta exempel pa nar s.k. samverkansavtal har fungerat bra och mindre
bra, vad kommuner som tecknat samverkansavtal skulle vilja forandra samt viktiga fragestallningar att

svara pa

— Att utvardera dverenskommelsernas effekt pa bredbandsutbyggnaden ar svart, och materialet
utgar ifran upplevda fordelar och nackdelar av samverkansavtal som beskrivits av intervjuade

kommuner
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Tydliggor behov, resurser och prioriteringar

* Innan ett arbete med att identifiera samverkansformer inleds, bor
en kartlaggning goras av var i bredbandsutbyggnaden
kommunen befinner sig, och pa vilket satt kommunen kan vara
attraktiv for en aktor.

- Exempel pa fragestallningar:
— Hur mycket fiber har vi kvar att bygga i kommunen dar en
overenskommelse kan vara aktuell?
— Varfor ar en fortsatt bredbandsutbyggnad viktigt for oss?
Kommande digitalisering etc.

— Vilka resurser (t.ex. befintlig infrastruktur, kanalisation,
forbattrad service eller kortade handlaggningstider) kan vi
anvanda for att na de identifierade malen?

— Vilka andra utmaningar har vi som en 6verenskommelse kan
bidra till att I0sa?



A

Utga fran strategi och handlingsplan

* En behovs- och resurskartlaggning kan vara ett bra stod i arbetet med att
tydliggéra en kommuns mal och prioriteringar.

« Ofta har arbetet resulterat i en bredbandsstrategi och/eller utvecklingsplan,
som konkretiserar hur man ska jobba med bredbandsfragor i kommunen.

* Man kan med fordel ta hjalp av den regionala bredbandskoordinatorn, for att
diskutera forutsattningar och villkor for olika samverkansformer.

+ Den kommunala bredbandsstrategin och/eller handlingsplanen kan behdva
uppdateras for att mota nya utmaningar, i takt med att bredbandsutbyggnaden
gar in i nya faser.




74

BREDBANDS
FORUM

Interna fragestallningar om behov

v" Ytterligare hdoghastighetsbredband till hushall,
foretag, fritidshus?

v" Anslutningar till kommunens byggnader?

v" Anslutningar av hushall fér att kunna ge
kommunal service?

v" Inférande av digital bostadsanpassning och
andra tjanster inom vard och omsorg?

v" Forbattrad mobiltackning?
v" Efteranslutning eller nybyggnation?
v" Tatort/landsbygd eller bada?

v" Drift och underhall, uppgradering av befintlig
infrastruktur?

v Nedslackning av kopparnatet?

v Vilka atgarder kan kommunen vidta for att na
onskade resultat?

v Behovs dkade anslag for att na malen, eller
finns outnyttjade tillgangar (kanalisation eller
annan infrastruktur)?

v" Vem ager bredbandsfragan idag, imorgon och
pa sikt, inom forvaltningen?

v" Vilka aktérer (natagare) finns i kommunen?
Finns det ett stadsnat? Finns det privata
natagare? Finns det fiberforeningar?

v" Vilka natagare finns i grannkommunen?

v Vad kan natagare i kommunen bidra med?
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Nar har kommuner upplevt att overenskommelser

fungerat bra?

Exempel pa tidigare framgangsfaktorer vid
samverkansavtal som kommuner lyft i intervjuer:

» Samverkansavtalet har lett till att beslutsfattare
har visat storre engagemang for
bredbandsutbyggnaden, bade mot
kommuninvanare och kommunens interna arbete
och mot samarbetspartnern.

» Kommunens ovriga verksamheter har bidragit
med stod till samverkansarbetet och darmed
effektiviserat kommunens insats.

» Samarbetet mellan kommunen och aktérens
representanter har fungerat bra, och man har
varit pragmatisk infor t.ex. forandrade
forutsattningar for utbyggnaden.

» Samverkansavtalet har gjort att aktoren

satsat pa kommunen, och investerat mer
resurser i utbyggnadsarbetet an tidigare.

Ett aktivt informations- och kunskapsutbyte
mellan parterna har bidragit till ett mer
effektivt planeringsarbete och darmed Okat
utbyggnaden ytterligare.

Om konkurrensen om fiberkunderna har varit
begransad, har den samverkande aktoren
kunnat fullfolja utbyggnadsplanen.

Kalla: Samverkansavtal som verktyg for bredbandsutbyggnad, A-focus (2020)
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Nar har kommuner upplevt att overenskommelser
fungerat mindre bra?

Exempel dar samverkansavtal inte bidragit till 6kad bredbandsutbyggnad som kommuner lyft i intervjuer:

» Efterfragan pa bredband i kommunen har visat sig vara lagre an férvantat, vilket bidragit till att
utbyggnaden avstannat.

» Konkurrerande aktorer har etablerat sig i kommunen, vilket minskat kundunderlaget for den
samverkande aktoren.

» Kommunen har haft svart att dka den interna effektiviseringsgraden, vilket har gjort samverkansarbetet
mindre [bnsamt an vad aktoren forvantat sig och darmed minskat deras engagemang.

» Den samverkande aktoren har overgett utbyggnadsplaner, eftersom de inte langre beddoms som
kommersiellt gangbara.

» | vissa fall har samverkansarbetet inte lyckats engagera beslutsfattare och politiker.

Kalla: Samverkansavtal som verktyg for bredbandsutbyggnad, A-focus (2020)
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Lardomar fran kommuner med overenskommelser

- Har ar nagra kommuners svar pa fragan; "vad hade ni gjort annorlunda om ni
fatt omformulera ert samverkansavtal?”

"Viktigt att ta fram
en tidplan som
komplement till

6verenskommelsen”

"Tydliggér processen.
Vem gor vad och nér?
Exempelvis
kompetenséverféring
mellan olika parter vid
kritiska skeenden i
utbyggnaden”

"Konkretisera mal
och delmal i
avtalet, med tydlig
lokal anknytning”

"Reglera
kommunikationen
tydligare — bade mot
slutkund och mellan
samverkanspartners.
Sérskilt viktigt nar
férutséttningarna pa
marknaden éandras”

“Inkluderat rutiner
fér arbete med
efteranslutningar,
idag saknas det i
manga
overenskommelser”

"Avtalet blir viktigt forst
nér samverkan inte
fungerar. Det hade varit
hjélpsamt att inkludera
tydligare
processbeskrivningar
och ansvarsférdelning
att utga fran i sadana
lagen”

Kalla: Samverkansavtal som verktyg for bredbandsutbyggnad, A-focus (2020)

"Sett 6ver och férankrat
interna processer och
ansvarsroller inom
kommunen, och
inkluderat vem som gér
vad inom forvaltningen i
avtalet”
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Viktiga fragestallningar att utreda

Prioriteringar

Externa
fragestallningar

LR NEN

AN N N SN

Vad har vi for forvantningar pa éverenskommelsen? Har var samverkanspartner samma foérvantningar?
Hur stort ar engagemanget for bredband i kommunen? Om lagt, behdver/kan vi 6ka det?

Vad vill vi uppna med éverenskommelsen?
Vilka tekniker och typer av bredbandsnat ska inkluderas i 6verenskommelsen?
Vad ar utbyggnadsmalet pa sikt (3 ar och 5 ar)? Behover vi definiera ytterligare delmal?

Har vi resurser och kunskap att samarbeta med 6vriga aktérer? Hur skaffar vi oss det?

Har vi ett eget stadsnat som kan nyttjas ytterligare? Kan vi 6ka stadsnatets utbyggnadsmajligheter genom andrade
agardirektiv?

Hur kommunicerar vi information om regelverk gallande utbyggnad som kraver tillgang till kommunal mark?

Vilka andra infrastruktursatsningar som kan bidra till bredbandsutbyggnad ska kommunen genomféra inom de narmaste
aren i t.ex. el, vag eller vatten och avlopp?

Vilka natagare ar etablerade i var kommun? Vilka har ett nat att bygga vidare pa?

Hur ser markagandet ut i kommunen? Finns atgarder som kan vidtas for att samordna kanalisationsarbete mellan olika
markagare och minimera risk for ledningsratter?

Har vi stdmt av med andra kommuner som har éverenskommelser med en extern aktdr om deras tillvdgagangssatt?
Finns det pagaende aktiviteter eller planer pa utbyggnad fran aktorer eller stadsnat?

Hur kommer en 6verenskommelse paverka konkurrensen?
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?

Har er organisation

forutsattningarna att inga en
lyckad overenskommelse?
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Vad kan en
overenskommelse
innehalla?
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Oversiktligt innehall i detta diskussionsunderlag

Bakgrund | Forutsattningar for en lyckad éverenskommelse
| det forsta avsnittet presenteras materialet, arbetsgruppen och Det ar inte sjalvklart att 6verenskommelser om férdjupad samverkan kring
dess uppdrag, och information om tidigare samverkansavtal och bredbandsutbyggnad kommer na énskad effekt. Detta avsnitt samlar
eventuella kommande 6verenskommelser. Har finns ocksa tidigare erfarenheter om nar samverkansarbete fungerat bra eller daligt,
information om andra strategier for vidare bredbandsutbyggnad. och fragestallningar att utga ifran innan samverkansarbetet kan borja.

Sid. 1-12 Sid. 13-23
/- J

Vad kan en dverenskommelse innehalla? Ytterligare information och lankar
Vad behdver man tanka pa i processen att inga ett

formellt avtal? Har finns information och lankar kring

Om forutsattningar for en lyckad dverenskommelse finns bor s B , .
vad som ar viktigt att tdnka pa.

former och innehall specificeras. Detta avsnitt samlar information |
om viktiga fragestallningar man bor diskutera internt och tanka T . Sid. 35-40
pa vid diskussioner med externa aktorer b :

P 0 | b

Sidor 24-34 20 00 L, comaEn | Andra exempel pa 6verenskommelser
sl T, ' Hur har andra kommuner gjort vid samverkan eller

upphandling? Har finns tips och rad fran kommun som
valt olika utbyggnadsstrategier, med goda resultat.

Sid. 41-52

e
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Innan overenskommelser ingas — fortydliga
parternas forvantningar och behov

Det ar viktigt att bada parter gar in i samverkansarbetet med forstaelse for den andra partens situation.
Gar det att formulera en gemensam avsiktsforklaring och malbild?

Forutsattningar
for samhallsnytta
och digitalisering

Service till
foretag och
medborgare

Politiska mal
och ambitioner

Kommun

Aktor

\EVAEIE
kundunderlag

Langsiktig
[dbnsamhet

Synergier med
annan
verksamhet
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Kommunala forutsattningar satter ramarna oavsett
samverkansform

* Hur ett samverkansarbete ska utformas beror till stor del pa kommunen
och den lokala marknadens forutsattningar samt att hansyn tas till aktuell
lagstiftning.

« FOr att samarbetet ska forbli hallbart 6ver tid kravs god forstaelse for
vilka lokala utmaningar som maste behandlas i 6verenskommelsen.

— Har ingar ocksa kunskap om férutsattningarna for hur en offentlig
organisation far teckna avtal och bedriva verksamhet

* | manga av landets kommuner aterstar framst utbyggnadsarbete pa
landsbygden eller efteranslutningsarbete, vilket kan krava upphandling

« P& nastkommande bilder ges exempel pa fragestallningar som kan
paverka vilken typ av dverenskommelse som kan passa for de lokala
forutsattningarna.

Kalla: Samverkansavtal som verktyg for bredbandsutbyggnad, A-focus (2020)
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Vad kan en overenskommelse innehalla? (1)

BE S'St? svara Kommunikation mot slutkund
anslutningarna
v
_ Efteranslutningar Drift och vidareutveckling
Kommunens bredbandsstrategi och ) )
handlingsplan
Diaitaliserin Kompletterande
g 9 anslutningstekniker
y .
Ny utbyggnadspotential pga. fornyat bredbandsstod
y

Exempel pa fragestéllningar som kan inkluderas i en
overenskommelse. Innehallet paverkas slutligen av
parternas malséttning och prioriteringar.

Kalla: Samverkansavtal som verktyg for bredbandsutbyggnad, A-focus (2020)
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Vad kan en overenskommelse innehalla? (2)

 Vilka sakfragor samverkan ska inkludera beror
t.ex. pa hur stark den lokala fibermarknaden
ar, hur manga aktoérer som ar verksamma och
geografiska forhallanden i kommunen.

« Om utbyggnadskostnaden ar hog kan det
offentliga bidra till att sanka kostnaderna for
utbyggnaden

— kommunen kan t.ex. erbjuda
konkurrenskraftiga priser pa
svartfiberanslutningar eller tillgang till
kanalisation i offentliga nat, till lika villkor for
alla aktorer

+ Pa nasta sida finns fragestallningar som kan

vara till hjalp infor och under diskussioner med
externa aktorer.

Yttre stimulans
* Bredbandsstod

Hela kommunens behov
» Alternativ teknik
« Okad efterfragan

 Intrade av nya aktorer

T

Den lokala
Samverkan —
kostnadseffektivare bredbands-
utbyggnad marknaden utan

samverkan

+ Kortare handlaggningstider
+ Tydligare kommunikation

gallande tillgangliga /
Samverkan —

samverkansomraden
stimulerande atgarder
» Marknadsfoéring
« Politiskt engagemang
* Information, m.m.

lllustration éver hur kommunens bredbandsmaél lattare
kan nas genom samverkan och yttre stimulans i
kommunen.

Kalla: Samverkansavtal som verktyg for bredbandsutbyggnad, A-focus (2020)
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Viktiga fragestallningar i att forbereda en
overenskommelse

v" Ar dverenskommelsen tillrackligt tydligt formulerad? Hur hanteras t.ex. ett eventuellt lagt
anslutningsintresse i kommunen?

v" Kan innehallet i dverenskommelsen foljas upp pa ett tydligt satt? Om inte, ar detta
overensstammande med bada parters intention med dverenskommelsen?

v" Har kommunen egna infrastrukturtillgangar, t.ex. i form av fiber eller kanalisation som kan goras
tillganglig for icke-exklusiva samverkansavtal?

v" Vilka/ hur manga byggnader saknar bredband idag och hur ligger de till geografiskt?
v Vilka villkor erbjuds fér utbyggnad som kréver tillgang till kommunal mark?
v" Ar ansvarsférdelningen i dverenskommelsen tydlig och acceptabel fér alla parter?

v" Teknik och férutsattningar andras, hur sakerstéller man att dverenskommelsen féljer kommunens
utveckling och andrade behov?




A

Olika typer av overenskommelser

- Det finns manga olika satt att formalisera ett samarbete med en extern
aktor, och innehallet i en 6verenskommelse beror till stor del pa lokala
utmaningar. Det finns darmed ingen fast mall for hur det ska utformas.

« Mojliga upplagg inkluderar avsiktsforklaringar (aven kallat Letter of Intent)
och andra icke-juridiska ataganden, olika typer av s.k. samverkansavtal
med specifika kommersiella ataganden, och samverkan genom offentlig
upphandling

* | nasta avsnitt finns ett flertal lankar till juridiska kallor som kan vara
anvandbara vid avtalsskrivning




A

Exempel pa olika overenskommelser

’Letter of Intent” ’Samverkansavtal” Upphandlade avtal

Ett letter of Intent (Lol) ar en
avsiktsforklaring som upprattas mellan En fordjupad overenskommelse.

Ett juridiskt bindande avtal dar

parter for att skapa arbetsro och Parterna kan leverera och prestera . .y :
.. ; . L bada parter forbinder sig att
ramar for kommande forhandlingar. enligt overenskommelsen, men
. Ny leverera och prestera efter
Dokumentet behdver inte vara overenskommelsen kan vara

juridiskt bindande i sig, men kan ligga avgransad fran juridiska bestammelser overenskommelse

till grund for kommande avtal

+ Garanterar att utbyggnad sker

+ Kan vacka engagemang for + Skapar forutsattningar for enliat kravspecifikationer och
+ fortsatt utbyggnad langvarigt samarbete, dar bada tecl?na de a\ﬁal
+ Skapar forutsattningar for vidare parter kommer éverens om mal och + Mailighet till viten om s& inte
samarbeten leveranser ok eJrg
—  Okade insatser kravs av samtliga — Upphandlingsforfarandet kan
I — Riskerar att bli verkningslost om parter krava storre insatser (bade
engagemang for avtalet uteblir — Ingen garanti att parterna haller arbetsmassiga oc
for avtalet utebli I ti att part hall betsmassi h

vad de lovar i avtalen ekonomiska)
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Kom ihag!

» Nar avtal skrivs behover juridiska aspekter beaktas. Det finns
inte sa mycket prejudicerande material att luta sig mot.
Upphandlingsjurister bor darfor involveras tidigt i processen for
att undvika misstag

- Om kommunen ager egna fibertillgangar i bolagsform kan
aven andrade agardirekt till kommunalagda natverksagare
vara ett hjalpmedel for vidare utbyggnad, forutsatt att det finns
juridiska och kommersiella forutsattningar for en sadan
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?

Med utgangspunkt i er situation
och med era forutsattningar — vad

skulle en overenskommelse kunna
innehalla?
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Ytterligare
information och
lankar



A

Oversiktligt innehall i detta diskussionsunderlag

Bakgrund

| det forsta avsnittet presenteras materialet, arbetsgruppen och

dess uppdrag, och information om tidigare samverkansavtal och
eventuella kommande éverenskommelser. Har finns ocksa

information om andra strategier for vidare bredbandsutbyggnad.

Sid. 1-12 /

Vad kan en overenskommelse innehalla?

Om férutsattningar for en lyckad 6verenskommelse finns bor

former och innehall specificeras. Detta avsnitt samlar information

om viktiga fragestallningar man bor diskutera internt och téanka
pa vid diskussioner med externa aktorer

Sidor 24-34

Forutsattningar for en lyckad overenskommelse

Det ar inte sjalvklart att 6verenskommelser om férdjupad samverkan kring
bredbandsutbyggnad kommer na énskad effekt. Detta avsnitt samlar
tidigare erfarenheter om nar samverkansarbete fungerat bra eller daligt,
och fragestallningar att utga ifran innan samverkansarbetet kan borja.

Sid. 13-23 J

Ytterligare information och lankar
Vad behdver man téanka pa i processen att inga ett
formellt avtal? Har finns information och lankar kring
vad som ar viktigt att tanka pa.

Sid. 35-40

Andra exempel pa éverenskommelser
Hur har andra kommuner gjort vid samverkan eller
upphandling? Har finns tips och rad fran kommun som
valt olika utbyggnadsstrategier, med goda resultat.

Sid. 41-52
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Viktiga kallor for vidare information

- Till héger finns lankar till flera organisationer och Organisationer med kunskap om
myndigheter som kan bistd med information, bredbandsutbyggnad, upphandlingar och

hjalp och stdd vid olika samverkansarbeten annan relevant information

- Kontakta garna andra kommuner som har -+ Bredbandsforum
liknande utmaningar som era egna, for att hoéra ‘ Konku[ren.sverket
hur man bemétt utmaningar ni star infor * Lantmateriet

. PTS
- For ytterligare information om mgjligt stéd och - Regionala bredbandskoordinatorer
vagledning i bredbandsutbyggnaden, 1s gérna © SKR o
Bredbandsforums rapport om Bredbandslyftet * Svenska Stadsnatsforeningen

* Upphandlingsmyndigheten



https://bredbandsforum.se/avslutade-arbetsgrupper/
https://www.konkurrensverket.se/globalassets/dokument/informationsmaterial/rapporter-och-broschyrer/konkurrensbegransande-offentlig-saljverksamhet.pdf
https://www.lantmateriet.se/bredband
https://www.pts.se/bredband
https://bredbandsforum.se/bredbandskoordinatorer/
https://skr.se/skr/ekonomijuridik/juridik/skrsjuristergerradgivningochstod.2107.html
https://www.ssnf.org/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/statsstod/den-allmanna-gruppundantagsforordningen-gber/villkor-i-den-allmanna-gruppundantagsforordningen/
https://bredbandsforum.se/media/1163/2018-kommungruppen-slutrapport.pdf

A

Lagstiftning som kan vara aktuell i diskussioner om
overenskommelser

- Listan inte ar uttdtmmande, och juridisk radgivning bor alltid konsulteras i enskilda fall

Lagstiftning Kommentar

Lagen (2009:47) om vissa kommunala befogenheter Ger kommuner ratt att lAmna olika former av bidrag, bistand och st6d
samt ratt att bedriva vissa typer av naringsverksamhet

Lagen (2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) Bestammelser om upphandling av varor och tjanster

Ledningsrattslagen (1973:1144) Lag om vad som galler for ledningsdragning i mark, tunnlar, kulvertar,
ror etc.

Kommunallagen (2017:725) Reglerar kommunernas organisation, verksamhetsformer och
ansvarsomraden

Konkurrenslagen (2008:579) Syftar till att hindra att viss verksamhet eller avtal mellan parter

begransar eller snedvrider konkurrensen pa marknaden

Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) Innehaller bestammelser om hur myndigheter ska registrera, lamna ut
och hantera allmanna handlingar

Dataskyddsférordningen och lagen med kompletterande Bestammelse gallande behandling, lagring och hantering av
bestammelser till EU:s dataskyddsférordning (2018:218) personuppgifter
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Lankbibliotek: juridik, upphandlingsforfarande och

regler for stod vid bredbandsutbyggnad
nnehat  |lak

Allman information om bredbandsstéd och regionalt/kommunalt bredbandsarbete fran PTS information om bredbandsutbyggnad
PTS
Konkurrensverkets broschyr om konkurrensbegransande offentlig saljverksamhet Konkurrensbegransande offentlig saljverksamhet
Konkurrensverkets vagledning inom konkurrens Vagledning inom konkurrens
Konkurrensverkets dverskadliga genomgang av regler for upphandling (LOU m.m.) Upphandlingsregler — en introduktion
Kontaktuppgifter till SKR:s juridiska kompetens Juridisk radgivning och stéd at kommuner
PTS-rapport fran 2015 angaende forutsattningar for mobila samhallsmaster fran PTS. Forutsattningar for samhallsmaster
Innehaller en juridisk 6versikt som kan vara behjalplig aven vid fibernatsutbyggnad
Tidigare material fran Bredbandsforums arbetsgrupper Tidigare material fran Bredbandsforums
arbetsgrupper
Upphandlingsmyndighetens information om EU:s regelverk for statsstod Regler for statsstdd

Upphandlingsmyndighetens information om vilket stéd och hur mycket stéd som far ges  Villkor i den allmdnna gruppundantagsférordningen
till t.ex. bredbandsutbyggnad

Oversikt dver regelverk fér nyttjanderatt och ledningsrétt Jamfdrelse mellan nyttjanderatt och ledningsratt



https://pts.se/sv/bransch/internet/bredbandsutbyggnad/
https://www.konkurrensverket.se/globalassets/dokument/informationsmaterial/rapporter-och-broschyrer/konkurrensbegransande-offentlig-saljverksamhet.pdf
https://www.konkurrensverket.se/konkurrens/vagledning-inom-konkurrens/#anchor0
https://www.konkurrensverket.se/globalassets/dokument/informationsmaterial/rapporter-och-broschyrer/informationsmaterial/upphandlingsreglerna-en-introduktion.pdf
https://skr.se/skr/ekonomijuridik/juridik/skrsjuristergerradgivningochstod.2107.html
https://www.pts.se/globalassets/startpage/dokument/icke-legala-dokument/rapporter/2015/telefoni/forutsattningar-for-samhallsmaster-dnr-pts-er-2015-24.pdf
https://bredbandsforum.se/avslutade-arbetsgrupper/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/statsstod/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/statsstod/den-allmanna-gruppundantagsforordningen-gber/villkor-i-den-allmanna-gruppundantagsforordningen/
https://www.lantmateriet.se/sv/Fastigheter/Andra-fastighet/Tillgang-till-annans-mark/Jamforelse-mellan-nyttjanderatt-och-ledningsratt/
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Lankbibliotek: lankadresser till externa underlag

donehall __________ ldénkadress

Allman information om bredbandsstéd och regionalt/kommunalt
bredbandsarbete fran PTS

Bredbandsforums avslutade arbetsgrupper

Konkurrensverkets vagledning om konkurrensbegransande offentlig
saljverksamhet

Konkurrensverkets broschyr om konkurrensbegransad offentlig saljverksamhet

Konkurrensverkets overskadliga genomgang av regler fér upphandling (LOU
m.m.)

Kontaktuppgifter till SKR:s juridiska kompetens

PTS-rapport fran 2015 angaende foérutsattningar fér mobila samhallsmaster.
Innehaller en juridisk genomgang som kan vara behjalplig aven vid
fibernatsutbyggnad

Tidigare material fran Bredbandsforums arbetsgrupper

PTS-rapport om kommuners roller pa bredbandsmarknaden och undantag fran
den

kommunala lokaliseringsprincipen

PTS vagledning om kommunernas roll pa bredbandsmarknaden

Regionala Bredbandskoordinatiorer

Upphandlingsmyndighetens information om EU:s regelverk for statsstod

Upphandlingsmyndighetens information om vilket stéd och hur mycket stéd som
far ges till t.ex. bredbandsutbyggnad

Oversikt éver regelverk for nyttjanderétt och ledningsratt

https://pts.se/sv/bransch/internet/bredbandsutbyggnad/

https://bredbandsforum.se/avslutade-arbetsgrupper/

https://www.konkurrensverket.se/konkurrens/vagledning-inom-konkurrens/#anchorQ

https://www.konkurrensverket.se/globalassets/dokument/informationsmaterial/rapporter-och-
broschyrer/konkurrensbegransande-offentlig-saljverksamhet.pdf

https://www.konkurrensverket.se/globalassets/dokument/informationsmaterial/rapporter-och-
broschyrer/informationsmaterial/upphandlingsreglerna-en-introduktion.pdf

https://skr.se/skr/ekonomijuridik/juridik/skrsjuristergerradgivningochstod.2107.html

https://www.pts.se/globalassets/startpage/dokument/icke-legala-
dokument/rapporter/2015/telefoni/forutsattningar-for-samhallsmaster-dnr-pts-er-2015-24.pdf

https://bredbandsforum.se/avslutade-arbetsgrupper/

https://www.pts.se/globalassets/startpage/dokument/icke-legala-
dokument/rapporter/2018/internet/kommuners-roll-pa-bredbandsomradet/kommuners-roller-och-ett-
undantag-fran-den-kommunala-lokaliseringsprincipen-pts-er-2018-20.pdf
https://www.pts.se/globalassets/startpage/dokument/ovrigt/ovrig-extern-info/pts_brochure_09.pdf

https://bredbandsforum.se/bredbandskoordinatorer/
https://www.upphandlingsmyndigheten.se/statsstod/

https://www.upphandlingsmyndigheten.se/statsstod/den-allmanna-gruppundantagsforordningen-
gber/villkor-i-den-allmanna-gruppundantagsforordningen/

https://www.lantmateriet.se/sv/Fastigheter/Andra-fastighet/Tillgang-till-annans-mark/Jamforelse-mellan-
nyttjanderatt-och-ledningsratt/
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Andra exempel pa
overenskommelser



A

Oversiktligt innehall i detta diskussionsunderlag

Bakgrund

| det forsta avsnittet presenteras materialet, arbetsgruppen och

dess uppdrag, och information om tidigare samverkansavtal och
eventuella kommande éverenskommelser. Har finns ocksa

information om andra strategier for vidare bredbandsutbyggnad.

Sid. 1-12 /

Vad kan en overenskommelse innehalla?

Om férutsattningar for en lyckad 6verenskommelse finns bor
former och innehall specificeras. Detta avsnitt samlar information
om viktiga fragestallningar man bor diskutera internt och téanka
pa vid diskussioner med externa aktorer

Sidor 24-34

Forutsattningar for en lyckad overenskommelse

Det ar inte sjalvklart att 6verenskommelser om férdjupad samverkan kring
bredbandsutbyggnad kommer na énskad effekt. Detta avsnitt samlar
tidigare erfarenheter om nar samverkansarbete fungerat bra eller daligt,
och fragestallningar att utga ifran innan samverkansarbetet kan borja.

Sid. 13-23 J

Ytterligare information och lankar
Vad behdver man téanka pa i processen att inga ett
formellt avtal? Har finns information och lankar kring
vad som ar viktigt att tanka pa.

Sid. 35-40

ARG O - S AR .

Andra exempel pa éverenskommelser
Hur har andra kommuner gjort vid samverkan eller
upphandling? Har finns tips och rad fran kommun som
valt olika utbyggnadsstrategier, med goda resultat.

Sid. 41-52



A

Exempel pa overenskommelser

| det har avsnittet presenteras ett antal exempel dar kommuner
och andra aktorer har ingatt olika typer 6verenskommelser

Exempelkommunerna har valts utifran geografisk spridning och
samverkanspart samt for att visa pa olika typer av samverkan

Analysys Mason har genomfort intervjuer med de kommuner och
aktorer som finns bland exemplen och sammanstallt resultatet |
en beskrivning samt tips fran kommunen

Det har inte genomforts nagon juridisk granskning eller vardering
av de samverkansavtal som presenteras har

Kontakta garna kommunerna eller de regionala
bredbandskoordinatorerna direkt for mer detaljer om respektive
samverkansarbete

N



AT

Kom ihag!

* De juridiska forutsattningarna for er tankta samverkan, t.ex.
fragor kring upphandling och kommunal kompetens, behover
undersokas innan ni tecknar avtal.

* De flesta samverkansavtal har utformats utifran lokala behov
och forutsattningar. Anvand dem inte som mallar utan
inspiration, och anpassa ert avtal utifran era behov och
forutsattningar

* Har er organisation egna juridiska resurser, eller behovs
extern kompetens?
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o) Filipstad, Kristinehamn och Storfors kommun

Kommunerna tog 2015 beslutet att inte bygga ut bredband i egen regi, utan begransade sitt
engagemang till samordnade och utbyggnadsframjande insatser

Samverkansavtal tecknades med IP-Only ar 2015 och ett fordjupat och juridiskt bindande avtal tillkom
2019. | kommunerna pagar nu en fullstandig landsbygdutbyggnad av fibernat, som planeras vara
avslutad 2021

| kommunerna har s.k. medgivandeavtal mot vissa slutkunder provats. Sadana innebar att kunder kan
fa fiber indraget i sin bostad, men att anslutningsavgiften betalas forst nar en fibertjanst borjar nyttjas
(oavsett nar i framtiden det sker)

Tips infor overenskommelser om samverkan

Engagera politiken tidigt. | kommunerna fick man till en gemensam upphandling dar alla tre kommuner
ingick, mycket tack vare politiskt samarbete 6ver kommungranserna

Viljan att teckna samverkansavtal som inkluderar utbyggnad av natet aven i glesa
landsbygdsomraden kan underlattas genom att till exempel samordna samfoérlaggning av kanalisation
for battre redundans och att inkludera utbyggnad av fibernatet mellan kommunala fastigheter

Viktigt med en tydligt strukturerad projektorganisation dar forvaltning, politiker, kommersiella aktorer,
bredbandssamordnare och byggentreprendr ingar



A

)

Kommunen har ett mindre stadsnat som erbjuder tjanster till foretagskunder. Vissa delstrackor har
byggts ut med hjalp av stédmedel fran PTS och Tillvaxtverket, men stadsnatet har inga privata kunder
Kommunen tecknade ett samverkansavtal med Telia under 2017. For att Telia ska paboérja
projekteringsarbete kravs att varje omrade uppnar en forutbestamd avtalsfrekvens. For tatort galler
40% och for landsbygden galler 70%. Trots att utbyggnaden inte kunnat goéras i alla omraden ar
beddmningen anda att samverkansavtalet har bidragit till nya anslutningar som annars inte skulle
tillkommit

Tips infor overenskommelser om samverkan

Reglera informationskanaler mot slutkund i avtalet. Det ar viktigt att det finns en tydlig kommunikation till
boenden om vart man vander sig med fragor eller synpunkter pa projekteringen och byggverksamhet
Hantera efteranslutningsfragor i avtalet, annars finns risk att vissa boende inte far

anslutningserbjudanden efter det att ett omrade byggts klart

Engagera lokala krafter (t.ex. byalag) for att skapa intresse for bredbandsutbyggnaden. Att fa information

fran en granne, istallet for projektor eller saljare, kan gora att flera blir intresserade av att ansluta sig till
fibernatet

Ta in juridisk kompetens med kunskap om kommunal verksamhet som granskar avtalsutkastet , ,



A

)

Kalmar kommun

Kommunen saknar ett eget stadsnat och det lokala energibolaget ar delagt med EON. Det finns darfor
inte mojlighet att bygga ut fibernatverket genom ett andrat agardirektiv

Utbyggnaden av fiber pa Kalmar landsbygd har istallet genomforts i samverkan med Telia

Redan 2014 fanns ett samverkansavtal mellan parterna, och under 2017 tecknades ett utvecklat
samverkansavtal dar det bestamdes att Telia skulle bygga ut fiber i hela kommunen

Som en del i samverkansarbetet har kommunen byggt delar av kanalisation i kommunen som Telia
sedan fatt hyra

Tips infor overenskommelser om samverkan

Konkretisera viktiga fragestallningar i avtalet, t.ex.; Hur hanteras oférutsedda kostnader? Vem leder
projektet?

Sakerstall att alla parter har god kannedom om lokala forutsattningar och villkor innan utbyggnaden

borjar

Det ar viktigt att det finns en tydlig projektorganisation och att denna koordinerar arbete mellan

kommunen, aktoren och byggentreprenor(er)

Arbeta gemensamt med att informera kommuninvanarna om det pagaende anslutningsarbetet for att

undvika dyra efteranslutningar , ,
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==
'.l Katrineholms kommun

Kommunen ager inget eget stadsnat, och beslut togs tidigt om att inte bygga ut ett sadant eftersom de
ekonomiska forutsattningarna var utmanade (stor kommun med fa storre tatorter)

Man hade sedan tidigare ett samverkansavtal med Telia i kommunen, och hoppades att stddmedel skulle nyttjas
av flera aktorer for att bygga ut pa landsbygden. Ett omrade (Floda) byggdes ut av IP-Only, men resterande
landsbygdsomraden blev inte ansluta

Kommunen bestamde sig under 2018 for att istallet upphandla utbyggnaden av bredband i hela kommunen. Man
slot avtal med Utsikt, som forband sig att erbjuda 95% av alla byggnader i kommunen en fiberanslutning.
Resultatet har varit positivt, med ca 83% anslutna hushall pa landsbygden ar 2021

Tips infor overenskommelser om samverkan

Var tydlig i er kravstallning vid upphandlingen. Precisera t.ex. att X% av alla byggnader (inte bara
hushall) ska erbjudas fiber i kommunen. | Katrineholm fick ca 5000 fastigheter erbjudandet, dar
merparten aldrig hade fatt ett sadant enbart genom kommersiell utbyggnad

Jobba langsiktigt i dialog med kommuninvanarna for att sakerstalla intresse for fiberutbyggnaden
Ta hjalp av den juridiska eller tekniska expertis som finns tillganglig (i den egna organisationen eller
externt) for att sakerstalla att bra kunskapsunderlag tas fram infor upphandlingen

Ta hjalp av tidigare strategi- och planeringsarbete som gjorts i andra kommuner (ofta har regionala
bredbandskoordinatorer samlat sadant material)
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% Region Gotland

Gotland har en lang historia av att jobba med bredbandsanslutningar i landsbygdsmiljo. Sedan 1995
har man utvecklat maojligheter for alla gotlanningar att ansluta sig till internet, bade genom tradbundna
och tradlosa losningar

| oktober 2020 hade 92 procent av hushallen i tatort och 80 procent av hushallen i glesbygd tillgang till
100 Mbit/s-anslutningar (PTS Kartlaggning omfattar inte fritidsfastigheter, men Gotland har aven en
mycket hog andel anslutna fritidshus)

Tips infor overenskommelser om samverkan

Ta hjalp av lokala krafter och nyttja lokala engagemang (t.ex. byalag eller socknar) for att skapa
struktur och efterfragan pa kundsidan

Engagera lokalbefolkningen i bredbandsutbyggnaden. Fordelarna med snabba bredbandsanslutningar
ar inte alltid uppenbara for personer utan teknisk kunskap. Att kunna forklara framtida
anvandningsomraden (t.ex. inom skola, vard och omsorg) ar av stor betydelse for att privatpersoner
ska vilja ansluta sig

Barja tidigt med upplysningsarbetet, for att sakerstalla att det finns kannedom om olika tekniker och
dess for- och nackdelar hos lokalbefolkningen

Om majligt; bevara och varda kompetensen kring kommunens bredbandsarbete i kommunen
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Norrlandskommuners samverkan genom stadsnat

Servanet ar ett stadsnat som samags av sex stycken kommuner (Harnésand, Ragunda,
Strémsund, Sundsvall, Timra och Ange). Till ytan &r stadsnétet det stérsta i Sverige, med ca
30 000 enskilda kunder

Kommunerna ar sjalva natagare och delagare i Servanet, for att overkomma
lokaliseringsprincipen

* ServaNet ser fordelar med modellen i form utav 0kad gemensam samverkan aven inom
% andra teknikomraden, sasom trygghetstjanster inom hemtjansten

Tips infor overenskommelser om samverkan

,, — Anvand gemensamma natverksresurser for att pilottesta valfardstjanster (t.ex. nattlarm inom

aldrevarden). Pa sa satt drar ni ytterligare nytta av det offentliga samverkansarbetet inom andra
offentliga verksamheter

— Anvand det natverk av stadsnat som finns for att lara er mer om vad som hander pa
bredbandsomradet

— Jobba aktivt med upplysning och forankring av ert arbete med politiken, for att sakerstalla att
samverkan 6éver kommungransen haller dven pa politisk niva

— Samordna ansdkningar av bredbandsstod for att sakerstalla att finansieringen nyttjas pa ett sa , ,
effektivt satt som maojligt over kommungranserna
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o~ Sunne kommun

Kommunen ligger i framkant gallande fiberutbyggnad i Varmland, med 79% anslutna och 93%
passerade hem utanfor tatort

Utbyggnaden skedde i huvudsak under aren 2010-2014, med mindre och kompletterande utbyggnader
under aren 2016-2019

Sunne kommun utvarderade olika vagval, men tog tidigt beslutet att kommunens insats skulle
begransas till marknadskompletterande atgarder

Kommunen har idag ett fibernat som helt ersatt det aldre kopparnatet, da Telia aven tog ett
helhetsgrepp om utbyggnaden av fiber i hela kommunen

Tips infor overenskommelser om samverkan

Samordna och stdd fiberforeningar i arbetet med att starta forening, soka stéd samt bygga
anslutningsnat, for att sakerstalla att kommersiella aktorer har tydliga kundgrupper att bygga ut till
Bista med styrning och koordinering mellan fiberforeningar for att sakerstalla tydliga och effektiva
omradesindelningar

Informera i god tid slutkunder om kommande infrastrukturférandringar, for att 0ka efterfragan pa andra
bredbandslosningar. Offentlig kommunikation till medborgare vager tungt, eftersom fortroendet for
kommunen ofta ar mycket hogt

Sakerstall att det finns tillforlitlig information om boendeadresser och kontaktinformation till
kommuninvanarna
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% Vingaker kommun

b

Vingaker kommun var tidiga med att paborja utbygganden av héghastighetsbredband, och 2014
byggde kommunen ut stamnat till flera orter. Anslutningsgraden var da ca 10%

Sedan dess har man arbetat bade internt (med strategi och uppféljningsarbete) och externt, genom
samverkansavtal, for att 0ka antalet anslutningar i kommunen.

Samverkansavtal skrevs med IP-Only 2015, med malet att bygga ut fiberanslutningar till alla fem
kommunomraden

Nar fiberutbyggnaden ar klar kommer ca 95 procent av hushallen i Vingakers kommun ha fiber i sin
narhet

Tips infor overenskommelser om samverkan

Var behjalpliga med er lokalkdnnedom nar det byggs i kommunen. Fragestallningar som t.ex. vilka
omraden som kan behdva mer bearbetning fér att 6ka anslutningsvilligheten? ar kommunal kunskap
som man kan tillfora alla utbyggandsaktorer

Samordna den interna efterfragan pa bredbandstjanster. Kommunen har ofta mer behov an vad man
tror nar man hor med forvaltning och kommunalt agda bolag (t.ex. vatten- och elbolag)

Jobba i god tid med att upplysa om nar efteranslutningar kommer att ske i kommunen. Ofta finns det

en okunskap hos kommuninvanarna om nar sadant, vilket gor att man inte ansluter sig nar
mojligheten ges

)
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