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Sammanfattning

Den 6kade digitaliseringen av samhéllet innebar att tillgang till bredbandsinfrastruktur far allt
storre betydelse. Med ett aktivt arbete och samordning pa saval nationell, regional som
kommunal niva ar det mojligt att na langre med bredbandsutbyggnaden. Darfér beslutade
regeringen att inféra regionala bredbandskoordinatorer i alla lan under perioden 2015-2020. |
denna rapport redovisas det nationella sekretariatets uppféljning av de regionala
bredbandskoordinatorernas verksamhet 2018.

Koordinatorfunktionens resurser, bemanning och organisatoriska placering &r i huvudsak
oférandrade 2018 jamfort med aret innan. | majoriteten av lanen har en heltid eller mer avsatts
for uppdraget. | tva lant har funktionen dverforts fran lansstyrelsen till regionen i samband
med regionbildning vid arsskiftet 2018/2019. Samverkan, kartlaggning och stod till
kommuner var de omraden som koordinatorerna lade mest tid pa under aret. Jamfort med aret
innan minskade tiden for arbete med digitaliseringsfragor ndgot medan tiden for
lansévergripande samverkan och mobiltackning 6kade. En orsak till
bredbandskoordinatorernas minskade arbete med digitaliseringsfragor &r att funktionen som
regional digitaliseringskoordinator inférdes under aret.

I majoriteten av lanen fungerar samverkan mellan kommunerna vél och i samtliga I&n finns
samverkansgrupper for kommunernas bredbandssamordnare. Samverkan bestar vanligen av
informations- och erfarenhetsutbyte eftersom kommunerna valt olika strategier for
bredbandsutbyggnaden. | nagra lan fokuseras samverkan pa regionala projekt for
bredbandsutbyggnad. Samverkan mellan lanens koordinatorfunktioner har 6kat och férutom
sekretariatets natverkstraffar utbyter koordinatorerna erfarenheter i exempelvis
kartlaggningsarbetet och genomfér gemensamma informationsaktiviteter.

Kartlaggning av bredbandssituationen i lanet &r ett prioriterat omrade i koordinatorsarbetet
och ett viktigt underlag for planering, uppfoljning och inriktning i det regionala
bredbandsarbetet. | nagra fall har lanet sedan lange arbetat med att kartlagga
bredbandsutbyggnaden. | andra I&n har man genom koordinatorsuppdraget initierat eller
utokat sitt arbete for att kartlagga bredbandssituationen i lanet. En utveckling som syns i arets
uppfoljning ar okat arbete med kostnads- och marknadsanalys for den aterstiende
utbyggnaden samt dkat fokus pa mobiltickning.

Stdd i kartlaggningsarbetet och kunskaps- eller informationsaktiviteter ar viktiga delar i
koordinatorernas stod till kommunerna. Exempel pa andra stodjande aktiviteter ar regional
upphandling av bredbandsutbyggnad, samordning av projekt for ortsammanbindande nat samt
genomfdrande av Bredbandslyftet, Bredbandsforums program fér kommuner.

Bland dvriga aktiviteter namns arbete med regional bredbandsstrategi, digitaliseringsfragor,
robusthet samt olika konsultstudier och projekt. De regionala bredbandskoordinatorerna har
aven en viktig roll i genomférandet av regeringens bredbandsstrategi, utdver arbetet pa
regional och kommunal niva, deltar koordinatorerna i nationella samverkansgrupper och
bidrar i Bredbandsforums arbete for strategins genomférande.

! Dalarna och Stockholm
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1 Bakgrund och syfte

I maj 2015 beslutade regeringen att avsatta medel for en funktion som regional
bredbandskoordinator i alla 1&n under perioden 2015-2020. Koordinatorfunktionen arbetar for
battre samordning i bredbandsfragor i lanet genom att stodja kommuner, kartlagga behov och
framja samverkan. Koordinatorsfunktionen fungerar som kontaktpunkt for bredbandsfragor
for bade offentliga och privata aktcrer. Post- och telestyrelsen (PTS) fick samtidigt i uppdrag
att administrera ett nationellt sekretariat inom ramen for Bredbandsforums kansli. Det
nationella sekretariatet ska vara en stédfunktion for de regionala bredbandskoordinatorerna.

PTS ska ocksa arligen samla in och senast den 26 mars respektive ar 2016-2021 rapportera
en sammanstéllning avseende de regionala bredbandskoordinatorernas verksamhet till
Regeringskansliet (Naringsdepartementet). Med detta syfte har de regionala
bredbandskoordinatorerna svarat pa en enkat samt lamnat en promemoria som beskriver
koordinatorernas verksamhet och genomforda aktiviteter under 2018. | denna rapport
redovisas resultaten av uppféljningen och status i de regionala bredbandskoordinatorernas
verksamhet.

Lansstyrelsernas arbete inom bredbandsomradet redovisas i PTS rapport ”Sammanstéllning
av lanens rapportering om utvecklingen inom it-infrastrukturomradet 2018” (dnr 18-12697).

2 Om funktionen regional bredbandskoordinator

2.1 Koordinatorsfunktionens organisatoriska placering och resurser
Funktionen som regional bredbandskoordinator &r placerad i den organisation som har det
regionala utvecklingsansvaret for respektive 1&n. Sedan januari 2019 ansvarar landstinget
(regionen) for regional utveckling i samtliga l1&n och koordinatorsfunktionen &r placerad i
landstinget (regionen). | 18 I&n ar koordinatorfunktionen sedan tidigare placerad i regionen
(landsting, samverkansorgan eller kommun). | Sédermanlands l&n &r funktionen delad mellan
regionen och lansstyrelsen och fortsétter att vara det &ven efter regionbildningen. | Dalarnas lan
var funktionen placerad pé lansstyrelsen fram till halvarsskiftet 2018 da den flyttades till
landstinget. | Stockholms l4n flyttades funktionen fran lidnsstyrelsen till landstingen vid arsskiftet
2018/2019.

Inom regionens organisation tillnér koordinatorsfunktionen vanligen avdelningen for infrastruktur,
samhallsplanering eller regional tillvaxt/utveckling. | ndgra lan ar funktionen placerad pa
avdelningen eller enheten for digitalisering.

Resurser och bemanning i koordinatorfunktionen &r i stort sett oférandrade for 2018 jamfort med
aret innan. | Dalarna och Stockholm foljde de personer som arbetade i funktionen pa lansstyrelsen
med ndr funktionen 6verfordes till regionen. | Kronobergs 1&n har en ny person tilltratt i
koordinatorfunktionen under 2018.

I 15 Ian har en heltid avsatts for koordinatorsuppdraget och i tre 14n mer &n en heltid. | tva lan
avsatts 75-80 procent av en heltid for uppdraget och i ett 1an? anvands halften av medlen for att
finansiera en anstélld och 6vriga medel anvénds till samfinansiering av projekt tillsammans med

2 Norrbotten
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kommunerna i lanet och universitetet. | majoriteten av lanen, 14 lan, arbetar en person i
koordinatorfunktionen, i sex 1an® arbetar tva personer med uppdraget och i ett 1an“ tre personer.

2.2 Koordinatorsfunktionens uppdrag

I regeringsbeslutet om regionala bredbandskoordinatorer specificeras koordinatorfunktionens
uppdrag i elva punkter. | uppféljningen for 2018 har lanen redovisat hur funktionen férdelat sin
arbetstid utifran dessa punkter, vilket ger en uppskattning av koordinatorsverksamhetens
huvudsakliga fokus under éret.

I genomsnitt har koordinatorfunktionen lagt mest tid pa tre huvudomraden:

e samordning, samverkan och samarbete mellan aktorer
e kartlaggning av nulaget
e stddja och framja kommunernas arbete med bredbandsfragor

Samordning, kartlaggning och stdd till kommuner var de viktigaste omradena aven i forra arets
uppféljning och det & marginella fordndringar i hur tiden i genomsnitt fordelas mellan olika
aktiviteter. Vad bredbandskoordinatorerna fokuserar pa varierar dock mycket mellan lanen
beroende pa forutsattningarna inom respektive omrade. Medan vissa lagger begransat med tid pa
samordning inom lanet &gnar andra upp till 40 procent av sin tid at det. Variationen &r néstan lika
stor ndr det géller att kartlagga nuldget. Aven nér det galler stod i kommunernas bredbandsarbete
finns en variation mellan koordinatorerna, fran de som dgnar fem procent av sin tid at att stodja
och framja kommunernas arbete till de som agnar 30 procent av sin tid at det.

Jamfort med 2017 har den genomsnittliga tiden for att framja utbud och efterfragan pa digitala
tjanster minskat nagot under 2018. En orsak till forandringen &r inférandet av regionala
digitaliseringskoordinatorer som beslutades under 2018. Flera l1&n uppger att de bedriver arbetet
med digitaliseringsfragor inom ramen for det regionala digitaliseringsuppdraget och darfor
renodlat uppdraget som bredbandskoordinator till arbetet inom bredbandsomradet. Det finns dock
stora variationer mellan lanen dar nagra lan inte alls arbetat med digitaliseringsfragor inom
uppdraget som regional bredbandskoordinator, medan andra arbetat med digitalisering pa upp till
30 procent av tiden. En annan forandring jamfort med tidigare ar ar att arbetet med
lansévergripande samverkan 6kat nagot, vilket till stor del beror pa att regionerna i
Regionsamverkan Sydsverige® under &ret avsatt mellan 15-25 procent av sin tid for arbete med
samverkan mellan lanen. Koordinatorsfunktionernas arbete med mobiltackningsfragor har ocksa
okat vilket syns i att mer tid lagts pa att identifiera var i det egna lanet det finns brister i
mobiltackningen.

Nar det géller dvriga uppgifter i uppdraget (stod till fiberforeningar, insatser for omraden med
sérskilda utmaningar och kartlaggning av mobiltackning) agnar koordinatorerna i snitt 8 procent
eller mindre av sin tid at var och en av dessa arbetsuppgifter. Bland évriga arbetsuppgifter namns
att politisk férankring, framtagande av uppdaterad regional bredbandsstrategi, yttranden i
regionala styrdokument och remisser, handldggning av regionens bredbandsstdd samt deltagande i
Bredbandsforums arbetsgrupper och sekretariatets koordinatorstraffar.

3 Dalarna, Gavleborg, Sérmland, Vastmanland, Vstra Gétaland, Ostergotland
4 Halland
5 Blekinge, Halland, Jonkoping, Kalmar, Kronoberg, Skane
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Fordelning av arbetstid i uppdraget

a. Samordning, samverkan och samarbete av
betydelse for bredbandsutbyggnaden

f. Kartlaggning av bredbandstillgang, aktérer,
utbyggnad, behov och utmaningar

c. Stddja och frémja kommunernas arbete med
bredbandsfragor

e. Framja utbud och efterfragan av digitala tjanster

i. Andra uppgifter som ingar i uppdraget

g. Kartlaggning av och handlingsplan for omraden
med sérskilda utmaningar

b. Framjande av lansdverskridande samarbete

h. Identifiera var i det egna lanet det finns brister i
mobiltadckningen

d. Stddja och underlatta kommunernas arbete for
lokala initiativ for bredbandsutbyggnad (byanat)

0% 5% 10% 15% 20% 25%

®m Medelvarde 2018 (%)  ® Medelvérde 2017 (%)

2.3 Regionalt tillvaxtarbete och bredbandstrategier

Den aktor som har det regionala utvecklingsansvaret i lanet har stor inverkan pa
bredbandsutbyggnaden, vilket ocksa betonas i regeringens bredbandsstrategi, Sverige helt
uppkopplat 2025 — en bredbandsstrategi, fran december 2016. | det regionala
utvecklingsarbetet ingar det strategiska och operativa arbetet med hallbar regional tillvaxt, dar
investeringar i och framjande av bredband kan ingd. | regeringens bredbandsstrategi framhalls
ocksa att de regionala bredbandskoordinatorerna har en viktig roll for att 6ka kunskapen och
stimulera engagemanget hos kommunerna samt for att skapa ¢kad samverkan mellan olika
aktorer och mellan olika nivéer.”

Regeringens bredbandsstrategi lyfter fram betydelsen av att i regionala strategier eller planer
beskriva behovet av fast och tradlost bredband for regional tillvaxt. Snabbt bredband &r i
manga fall en forutsattning for att kunna bedriva och utveckla exempelvis naringsliv, turism
och annan tjanste- och serviceverksamhet i landshygder. I arets uppféljning ar det ocksa flera
koordinatorfunktioner som lyfter fram betydelsen av en férankrad bredbandsstrategi i lanet
som beskriver behov, mal och inriktning for bredbandsarbetet. | atta 1an® har den regionala
bredbandsstrategin uppdaterats under 2017 eller 2018 och i fem 1an’ pagar arbete for att
uppdatera strategin. | alla 1&n utom ett &r den regionala bredbansstrategin kopplad till annan
regional planering. VVanligast &r att den regionala bredbandsstrategin kopplas till den regionala
utvecklingsstrategin eller utvecklingsprogrammet (18 av 21 1an). | flera fall &r strategin en del
av eller utgors helt av den regionala digitala agendan (11 av 21 1&n).

| vilken omfattning regionala bredbandsstrategier har anpassats efter regeringens
bredbandsstrategi beror i hog grad pa nar den beslutades och malsattningen i regionens

6 Blekinge, Dalarna, Norrbotten, Stockholm, Vastmanland, Vistra Gotaland, Orebro, Ostergotland
" Gavleborg, Jamtland, Jonkoping, Kalmar, Vasterbotten
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nuvarande strategi. | uppfoljningen 2017 angav tva lan® att malen i den regionala strategin ar
hogre an de nationella mélen och i ett 1an® antogs den regionala strategin sa sent som 2015
varfor lanet inte sett behov av att uppdatera den regionala strategin. Pa Gotland slutférdes
fibersatsningen under 2017 och samtliga fastigheter, bade fastboende och fritidshus, har
erbjudits fiber.

De vanligaste forandringarna i de nya strategierna ar en hgjning av tidigare mal for
bredbandsutbyggnad (12 1an) och att nytt mobilt mal har tillforts strategin (11 lan). Andra
vanliga @ndringar &r att strategin kompletterats med en behovsinventering (6 1&n), beskrivning
av anvandningen av digitala tjanster (6 1an) eller att nya/andra aktorer har utpekats som
viktiga (6 1an). I tva Ian har bredbandsstrategin kompletterats med en ny finansieringsmodell.
Exempel pa andra forandringar &r tillagg med beskrivning av roller och ansvar, text om
sakerhet och robusthet samt miljopaverkan. En region har fattat ett landstingspolitiskt beslut
om att anta nationella strategin, men har inte utformat nagon egen handlingsplan.

Regionala strategier och planer kan ocksa ha en positiv inverkan pa kommunala strategier,
planer och genomfdérande pa omradet. | sex lan & malen i den regionala strategin samordnad
med malen i de kommunala bredbandsstrategierna. | tva lan anger koordinatorfunktionen att
den regionala bredbandsstrategin visar inriktningen fér kommunernas kommande arbete med
att uppdatera sina kommunala bredbandsstrategier.

3 Kartlaggning av bredbandssituationen i lanet

Kartlaggning av den nuvarande bredbandssituationen i lanet ar en viktig utgangspunkt for det
regionala bredbandsarbetet. Kunskap om den nuvarande bredbandssituationen &r en
nddvandig forutséttning for att hitta I6sningar for de fastigheter som saknar snabbt bredband
idag. Med information om befintliga natagare i omradet, natens strackning och nodernas
placering i forhallande till de fastigheter som saknar bredband &r det mojligt att identifiera de
mest kostnadseffektiva losningarna for aterstaende fastigheter.

3.1 Kartlaggning prioriterat omrade i koordinatorsarbetet

I bredbandskoordinatorernas uppdrag ingar att ansvara for att en kartlaggning gérs av nulage
vad galler lanets bredbandstillgang, aktérer, pagaende och planerad utbyggnad samt
framtida behov och utmaningar samt att bidra till att sprida information om vilka omraden
som har mindre god bredbandstéckning i det egna lanet.

Flera 1&n beskriver att kartldggning ar en prioriterad del i koordinatorsarbetet och ett viktigt
underlag for planering, uppféljning och inriktning i det regionala bredbandsarbetet. | nagra
fall har lanet sedan lange arbetat med att kartlagga bredbandsutbyggnaden. | andra I&n har
man genom koordinatorsuppdraget initierat eller utokat sitt arbete for att kartlagga
bredbandssituationen i I&net. | flera fall samverkar och utbyter koordinatorfunktionerna
erfarenheter i kartlaggningsarbetet och 1an som kommit l&ngre delar med sig av sina
erfarenheter till andra 1an. | ett 1an samverkar koordinatorsfunktionen med universitetet i
kartlaggningsarbetet.

8 Kronoberg och Varmland
9 Halland
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Flera koordinatorer lyfter fram kartldggning som en viktig del i det stéd
koordinatorfunktionen ger till kommunerna i lanet. I andra fall &r det kommunerna som bidrar
till den regionala kartlaggningen, bade med underlag och som granskare av dataunderlaget
fran PTS kartlaggning.

En utveckling som syns i arets uppféljning ar okat arbete med kostnads- och marknadsanalys
for den aterstaende utbyggnaden samt okat fokus pa mobiltackning. Flera 1an beskriver att
man genomfort en kostnadsanalys for den utbyggnad som aterstar eller tagit initiativ till egna
regionala mobiltdckningsméatningar som ett komplement till underlagen om mobiltdckning
fran PTS kartlaggning. Nagra lan har &ven genomfort andra typer av kartlaggningar sasom
marknadsanalys av upplevd bredbandskvalitet, bortfallsanalys samt analys avseende
bredbandstillgang och socioekonomiska faktorer, bl.a. inkomst, alder, ohalsotal.

3.2 Overgripande beskrivning av bredbandssituationen i lanen
Genom sitt arbete med kartlaggning, samverkan och stéd till kommuner har de regionala
bredbandskoordinatorerna en god uppfattning av bredbandssituationen i respektive Ian. |
koordinatorernas skriftliga redovisning av koordinatorsverksamheten ges en narmare
beskrivning av utvecklingen for bredbandsutbyggnaden i respektive lan, se bilaga. I flera
promemorior finns mer detaljerade beskrivningar av nulége, utmaningar och modeller for
regioner och kommuners arbete med bredbandsfragor. Da syftet med sekretariatets
uppféljningsrapport framst ar att sammanstalla det arbete som bedrivits i de regionala
bredbandskoordinatorernas verksamhet under aret, ges har endast en dvergripande
sammanfattning av koordinatorernas beddmning av bredbandssituationen i 1an och
kommuner. For mer information om nul&ge och utmaningar i respektive lan hanvisas till
koordinatorernas uppfdéljnings-pm som bifogas till rapporten. Underlagen fran uppféljningen
av de regionala bredbandskoordinatorernas verksamhet kommer &ven att anvandas i PTS
arliga rapport Uppfoljning av regeringens bredbandsstrategi. | rapporten foljer PTS upp och
bedémer mojligheterna att na bredbandsmalen.

Generellt beskriver bredbandskoordinatorerna att fiberutbyggnaden har fortsatt under aret,
men med en lagre utbyggnadstakt &n tidigare. Koordinatorerna uppskattar att
bredbandsutbyggnaden ar mellan ett till fyra ar férsenad och flera koordinatorsfunktioner gor
bedémningen att malen for lanets bredbandsutbyggnad inte kommer att nas till 2020. Orsaken
till forseningen ar dels att marknadsaktorer pausat eller avbrutit utbyggnaden i vissa omraden,
dels utdragna tillstandsprocesser for marktilltrade. | slutet av aret beskriver koordinatorerna
att utbyggnadslaget klarnat ndgot, men det finns fortsatt en osakerhet om initierade projekt,
bade stodfinansierade och icke stodfinansierade, kommer att genomforas.
Bredbandssituationen varierar dock mellan lanen och i nagra lan sker utbyggnaden i en
fortsatt hog takt och utmaningen &r istallet brist pa entreprendrer och langa leveranstider for
material. Utmaningarna med marktilltrade galler dock generellt fér alla I&n och berér inte
enbart Trafikverkets langa handlaggningstider utan daven avtal med markégare, ledningsratter
och fornminnen &r forsenande och fordyrande faktorer som sarskilt paverkar utbyggnaden pa
landsbygden.

For den fortsatta utbyggnaden lyfter bredbandskoordinatorerna finansiering som den storsta
utmaningen for att nd de omraden och hushall som aterstar. Andra viktiga fragor i det fortsatta
regionala bredbandsarbetet ar efteranslutningar i redan byggda omraden och ¢kad
mobiltackning for att na regeringens mobilmal 2023. Koordinatorerna beskriver att manga
olika faktorer behéver samverka om malen i den nationella bredbandsstrategin ska nas, saval
nya tekniska lI8sningar som finansieringsmodeller och ytterligare stédmedel. | flera 1&n
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undersoker man mojligheter med alternativa tradlosa l6sningar for att na langre med
bredbandsutbyggnaden. Det finns dven exempel dér kommuner samfinansierat utbyggnaden
med en bredbandsaktor, da tillgangliga stodmedel och anslutningsgraden inte varit tillrackligt
hdg for att finansiera utbyggnaden. Andra exempel &r nya former av fibererbjudanden i syfte
att minska hushallets initiala betalning och darmed 6ka anslutningsgraden eller att kommunen
finansierar uppkoppling till hushall som inte vill ansluta sig.

3.3 Kartlaggning av befintlig bredbandsinfrastruktur

Pa en dvergripande niva har i stort sett alla regionala koordinatorsfunktioner en kartlaggning
av tillgangen till fast bredband i lanet, medan det &r betydligt farre som har en kartlaggning av
den mobila infrastrukturen. | 13 av 21 lan finns en aktuell kartlaggning av den fasta
infrastrukturen, vilket &r en 6kning med tre I&n jamfoért med 2017. | tre 1&n finns en
kartlaggning som dock inte &r uppdaterad och i fyra lan finns endast tillgang till data fran PTS
bredbandskartlaggning. | ett lan pagar arbete med att uppdatera kartlaggningen av lanets fasta
bredbandstillgang.

Nér det galler mobil bredbandsinfrastruktur &r det fem Ian som anger att de har en aktuell
kartlaggning och nio lan uppger att de har tillgang till PTS bredbandsdata avseende tillgangen
till mobil bredbandsinfrastruktur. Tre lan arbetar med att ta fram en kartlaggning éver den
mobila bredbandsinfrastrukturen och ett I&n har en kartlaggning som dock inte &r uppdaterad.
I tre 1&n saknas kartldggning av den mobila bredbandsinfrastrukturen.

Kartlaggning av befintlig bredbandsinfrastruktur

Ja, aktuell

Endast material fran PTS
bredbandskartlaggning

Ja, men inte aktuell

Nej, men arbete pagar med att ta fram en
sadan

i

Nej

o

2 4 6 8 10 12 14

W Fast bredbandsinfrastruktur ® Mobil bredbandsinfrastruktur

Tabell 1: Fraga i uppfoljningsenkaten 2018 “Finns det i linet en aktuell kartliggning dver
den befintliga och/eller planerade bredbandsinfrastrukturen?”

| enkéatsvaren kommenterar koordinatorerna att &ven om det finns en aktuell kartldggning idag
behdver den hela tiden uppdateras allt eftersom uppbyggnaden sker. Nagra framfor av detta
skal 6nskemal om fler alternativt I6pande uppdateringar av PTS nationella
bredbandskartlaggning. Det blir d&ven en allt stérre utmaning att halla kartlaggningen
uppdaterad i takt med att det & mindre och mindre omraden som kvarstar, d.v.s. det &r svarare
och svarare att urskilja vilka omraden som verkligen aterstar. Andra utmaningar som namns
ar att det saknas information om natens beskaffenhet och dimensionering, vilket paverkar
forutsattningarna for efteranslutningar, redundans och robusthet.
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34 Kartlaggning av planerad bredbandsutbyggnad

Den viktigaste kallan till information om pagaende och planerad bredbandsutbyggnad &r en
I6pande och ndra dialog med marknadsaktdrer och kommuner. Flera koordinatorsfunktioner
pekar pa utmaningar i att fa tillgang till uppgifter om privata och kommunala aktorers
befintliga och planerade infrastruktur. Nar det galler kartldggning av planerad
bredbandsutbyggnad har koordinatorerna generellt sett information om vilka omraden som
har beviljats stodmedel och omraden dar hushallen fatt ett bredbandserbjudande, men
osakerheten kring om denna utbyggnad kommer att realiseras ar en utmaning.

I nuléget ar det cirka hélften av l1anen (11 av 21 1&n) som har en aktuell kartlaggning av
planerad utbyggnad av fast bredband. F6r mobilt bredband &r det endast ett I&n som har en
aktuell kartlaggning av den planerade utbyggnaden. | nagra lan pagar arbete for att kartlagga
aktorernas planerade utbyggnad av fast (2 av 21 lan) respektive mobil infrastruktur (3 av 21
1an).

Kartlaggning av planerad bredbandsinfrastruktur
Ja, aktuell

Endast material fran PTS
bredbandskartlaggning

Nej, men arbete pagar med att ta fram en
sadan

Ja, men inte aktuell I

Nej

o
N
SN
[op]
oo

10 12 14

m Fast bredbandsinfrastruktur m Mobil bredbandsinfrastruktur

Tabell 2: Fraga i uppfoljningsenkaten 2018 “Finns det i linet en aktuell kartliggning dver
den befintliga och/eller planerade bredbandsinfrastrukturen?”

35 Forutsattningar for kartlaggningsarbetet

I tidigare ars uppféljningar har koordinatorsfunktionerna pekat pa utmaningar i arbetet med
att kartlagga den nuvarande bredbandssituationen. De utmaningar som betonats ar framst brist
pa kompetens, resurser och verktyg for att anvanda kartsystem (GI1S) i kartlaggningsarbetet,
hoga kostnader for dataunderlag, osékerhet kring sekretess samt inaktuella och i vissa fall
felaktiga uppgifter om bredbandstillgangen pa lokal niva.

For att analysera och bearbeta kartlaggningsdata ar anvandning av kartverktyg sasom GIS ett
viktigt hjalpmedel. Med denna bakgrund har samtliga koordinatorfunktioner de tva senaste
aren erbjudits ett anpassat dataunderlag fran PTS bredbandskartlaggning som inte forutsatter
att organisationen har tillgang till fastighetsdata for hantering i kartverktyg. Det nationella
sekretariatet erbjod dven en utbildning i det kostnadsfria kartverktyget QGIS varen 2017.

Antalet 1an som har tillgang till PTS bredbandskartlaggning (t ex i QGIS) ar densamma som
vid forra arets uppféljning, 15 av 21 1an. Aven antalet 1an som har kartlaggningsdata i
kartsystem hos regionen (13 lan) och hos lansstyrelsen (3 1an) &r pa samma niva som tidigare.

10
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Fem l4n anger att dataunderlaget finns i kartsystem for kommunal planering. Aven om
andelen regioner med tillgang till kartverktyg &r pa samma niva som tidigare syns en positiv
utveckling i koordinatorernas uppféljnings-pm genom att allt fler regioner avsatter resurser
for att anstélla GI1S-kompetens och medel for dataunderlag, exempelvis for att ga med i
geodatasamverkan. Utvecklingen sker mycket tack vare att de regionala
bredbandskoordinatorerna visar betydelsen av kartlaggningsarbetet for regionens
utvecklingsarbete och landstingets verksamhet. | nagra regioner finns dock fortsatta
utmaningar med resurser, verktyg och kompetens i kartldggningsarbetet och i ett fall
forsvinner kompetensen ndr ett tidigare projekt avslutas.

4 Regional samverkan och samordning

En central del i bredbandskoordinatorernas uppdrag ar att verka for évergripande samordning,
samverkan och samarbete i lanets bredbandsarbete. Bredbandskoordinatorn ska fungera som
en kontaktpunkt i bredbandsfragor i lanet for saval offentliga som privata aktorer samt framja
lansoverskridande samarbete i dessa fragor.

4.1 Samverkan mellan kommunerna i lanet

I samtliga Ian finns samverkansgrupper for kommunernas bredbandssamordnare och i
majoriteten av lanen fungerar samverkan mellan kommunerna vél. Vanligen &r det den
regionala bredbandskoordinatorn som ar sammankallande for samverkansgruppen for
kommunernas bredbandssamordnare, medan det i nagra lan ar lansstyrelsen eller ett regionalt
bolag som haller i gruppen. Hur ofta grupperna traffas varierar fran ett par ganger per ar upp
till en gang i manaden. Vid métena deltar, forutom kommunerna och den regionala
bredbandskoordinatorn, vanligen &ven lansstyrelsen och vissa fall de kommunala
bredbandsbolagen.

I manga lan &r samverkan mellan kommunerna god, ofta till f6ljd av en historiskt god
samverkan eller for att det finns konkreta aktiviteter att samverka kring, exempelvis
samordning av stod, mobiltackningsmétning eller en gemensam informationsaktivitet. | nagra
lan finns dock utmaningar med bristande medverkan i samordningsméten och vilja att
samordna kommunernas bredbandsarbete. Flera koordinatorer beskriver att kommunerna i
lanet valt olika utbyggnadsmodeller och att samverkan av detta skal framst bestar i
informations- och erfarenhetsutbyte.

4.2 Samverkan med lansstyrelsen

I majoriteten av l&nen &r koordinatorfunktionen placerad hos regionen och i dessa lan
fungerar samverkan med lansstyrelsen generellt sett bra. | ett 1&n &r funktionen delad mellan
lansstyrelse och region och i tva lan var koordinatorfunktionen placerad hos lansstyrelsen
under delar eller hela 2018. Flera koordinatorer beskriver att lansstyrelsen och regionen
arbetar med olika uppdrag men mot samma mal. Vanligen traffas lansstyrelsehandlaggare och
koordinatorfunktionen regelbundet och lansstyrelsen deltar vid de natverksmdten som
koordinatorn bjuder in till. I nagra fall ar koordinatorfunktionen radgivande till lansstyrelsen
vid handlaggning av stédmedel, i andra fall har kontakterna mellan l&nsstyrelse och region
minskat eftersom samtliga stddmedel &r fordelade. Vanligen bidrar lansstyrelsen med
underlag om ans6kningar samt pagaende och planerade stédprojekt i koordinatorfunktionens
kartlaggningsarbete. | tre 1an finns en mer formaliserad samverkan i form av NAV for
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bredbandsfragor i Varmland, projektet Fiber till alla i Blekinge och Skane (FABS) samt en
delad koordinatorfunktion i SGrmland.

4.3 Samverkan och erfarenhetsutbyte utanfor lanet

Allt fler av koordinatorfunktionerna samverkar och utbyter erfarenheter utéver det
erfarenhetsutbyte som sker vid sekretariatets regelbundna koordinatorstréffar. Vanligen sker
en sadan utokad samverkan med narliggande I&n eller lan med liknande forutsattningar. Nagra
exempel pa samverkansomraden ar kartlaggning och marknadsanalys, informationsaktiviteter,
stdd- och robusthetsatgarder samt l6sningar for utbyggnad i glesbygd. Flera lan® samverkade
under aret genom att arrangera PTS bredbandsutbildning for kommuner och
storstadsregionerna har initierat erfarenhetsutbyte utifran gemensamma fragestallningar. |
Regionsamverkan Sydsverige (RSS) samverkar Sveriges sex sydligaste regioner och
bredbandskoordinatorerna utgor en arbetsgrupp inom omradet bredband som &r ett av
samarbetsorganets hogst prioriterade omraden, se vidare i bilagda uppféljnings-pm fran lanen
som ingar i regionsamverkan Sydsverige!®.

De regionala bredbandskoordinatorerna deltar dven i flera nationella samverkansforum
sdsom:

e SKL:s forum for bredbandssamordnare i regioner och kommuner (Blekinge,
Gavleborg, Halland, Uppsala, Varmland, Vésterbotten)
e Bredbandsforums arbetsgrupper
o Kommungruppen (J6nkdping, Vastra Goétaland)
o Infrastruktur for digitalisering (Blekinge, Gotland)
o Landsbygdsgruppen — for ett helt uppkopplat Sverige (Halland,
Vésterbotten)
e PTS nationella myndighetsnatverk for bredbandsfragor (Stockholm)

10 Bstergotland — Jonkdping, Kalmar — Kronoberg och Stockholm — Sérmland — Uppsala samt Vastra Gétaland och
Vasterbotten. Planering for utbildningar som forldggs under 2019 har skett i VVéasternorrland samt Gévleborg.
11 Blekinge, Halland, Jénk6ping, Kalmar, Kronoberg, Skane
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5 Stddja och framja kommunernas arbete med
bredbandsfragor

Kommuner har en viktig roll for bredbandsutbyggnaden med ansvar for samhéllsplanering,
néringslivs- och landsbygdsutveckling, som markégare och kdpare av tjanster samt i vissa fall
nétagare och finansiér. En viktig del i de regionala bredbandskoordinatorernas uppdrag &r att
stodja och framja kommunernas arbete med bredbandsfragor.

5.1 Kommunernas arbete med bredbandsfragor

De regionala bredbandskoordinatorerna arbetar pa flera satt for att stodja kommunerna i
arbetet med bredbandsfragor. Hur stodet utformas beror till stor del pa kommunernas
nuvarande bredbandssituation och valda strategier for bredbandsarbetet. I de flesta lanen finns
en spridning mellan kommunernas bredbandssituation och valda modeller for
bredbandsutbyggnad. | nagra lan*? arbetar dock samtliga kommuner genom stadsnat i
kommunal forvaltning eller bolag och i tva lan'® ar marknadsdriven bredbandsutbyggnad den
huvudsakliga strategin. | ett Ian har det regionala bolaget sedan lange rollen att samordna
kommunernas arbete i bredbandsfragor.

Viktiga indikatorer for kommunens arbete med bredbandsfragor ar om det finns en utsedd
bredbandssamordnare och om det finns en kommunal strategi och handlingsplan inom
bredbandsomradet. Kartlaggning av antalet kommunala bredbandssamordnare samt
kommunernas bredbandsstrategier och handlingsplaner har tidigare sammanstéllts i SKL, PTS
och Bredbandsforums bredbandsenkat till kommuner4. De tva senaste aren (2017 och 2018)
har kommunenkaten dock inte genomforts och fragorna inkluderades darfor i arets enkat till
de regionala bredbandskoordinatorerna. Koordinatorerna har dven, pa samma satt som i
tidigare uppféljningar, svarat pa hur de beddmer kommunernas engagemang i
bredbandsfragor pa en skala fran “medvetenhet saknas” till “aktivt arbete for
bredbandsutbyggnad”.

Generellt bedémer de regionala koordinatorerna att det finns en hdg medvetenhet hos
kommunerna om betydelsen av bredband for kommunens verksamhet, invanare och foretag.
Det &r endast i ett fatal kommuner som medvetenhet saknas eller dar statusen inte ar kartlagd.
Det ar ocksa en hog andel, drygt tva tredjedelar av kommunerna, som enligt koordinatorernas
bedomning “bedriver ett aktivt arbete for bredbandsutbyggnad och har fattat ledningsbeslut
om inriktning och atgéarder”, exempelvis tagit fram en strategi (228 kommuner) eller
handlingsplan (176 kommuner). En majoritet av kommunerna, 244 stycken, har ocksa
kommunala bredbandssamordnare som arbetar aktivt med bredbandsfragan. Av dessa ar 203
placerade i kommunal férvaltning och 35 i ett kommunalt bolag. | ndgra lan finns kommunal
bredbandssamordnare bade i forvaltningen och i det kommunala bolaget.

Bredbandskoordinatorerna lyfter dock fram att vad som é&r ett "aktivt arbete” &r en
bedémningsfraga och att exempelvis kommunala bredbandssamordnare ofta har flera andra
arbetsuppgifter vid sidan av bredbandsfragorna. P& en 6vergripande niva, sett till landet som
helhet, har ocksa antalet kommuner som bedéms bedriva ett aktivt arbete for
bredbandsutbyggnad minskat nagot i jamforelse med forra arets uppféljning. Situationen

12 Blekinge, Norrbotten, Vasterbotten och Vasternorrland.
13 Stockholm, Uppsala
14 Resultat fran undersokning om kommunernas bredbandsarbete 2016, PTS dnr 17-1548
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varierar dock mellan lanen och i flera lan & kommunernas aktivitet i bredbandsfragan pa
samma niva som tidigare.

Det finns olika orsaker till att vissa kommuner har minskat sin aktivitet i bredbandsfragor
jamfort med tidigare. | nagra fall handlar det om att planerade utbyggnadsprojekt avbrutits
eller forsenats och ndr det saknas finansiering for den fortsatta utbyggnaden ser kommunen
inga nya vagar framat. | andra fall handlar det om att forvantningarna pa vad kommunerna
behover gora for att bedémas som en aktiv kommun har ¢kat. Flera koordinatorsfunktioner
betonar vikten av att kommunledningen &r mer engagerad i bredbandsfragan, det racker inte
med en bredbandsamordnare for att 16sa de utmaningar som finns med aterstaende utbyggnad.
I takt med att utbyggnaden nar allt langre och utmaningarna blir stérre kommer det att
behdvas nya finansiella 16sningar och strategiska beddmningar i det kommunala
bredbandsarbetet.

Nagra koordinatorer pekar pa att befintliga kommunala bredbandsstrategier och
handlingsplaner beh6ver uppdateras utifran nya forutsattningar for bredbandsutbyggnaden. |
nuldget ar det endast 39 kommuner som uppdaterat sin bredbandsstrategi de senaste tva aren
och 57 kommuner har uppdaterat sin handlingsplan fér bredbandsutbyggnad. | detta
sammanhang beskrivs Bredbandsforums program for kommuner, Bredbandslyftet'®, som en
viktig insats for att 6ka kommunledningens engagemang och medverkan i strategiska fragor
for bredbandsutbyggnaden. | nadgra kommuner finns ocksa exempel pa hur en engagerad
kommunledning tagit aktivt ansvar i bredbandsfragan och exempelvis hittat nya
finansieringslosningar.

5.2 Koordinatorernas insatser for att stddja kommuner

521 Regionala initiativ

I de fall regionen tagit initiativ till en regional 16sning for bredbandsutbyggnaden fokuseras
koordinatorverksamheten till stor del pa dessa projekt. I tre 1an*6 som har strukturfondsmedel
for ortssammanbindande nat (ERUF-medel) ar koordinatorfunktionen projektagare for dessa
projekt och koordinatorernas stod till kommunerna fokuseras pa genomférande av ERUF-
projekten och samordning av stdd fran landsbygds- och strukturfondsprogrammen.

I ndgra lan'’ har regionen tillfort medel for att stodja bredbandsutbyggnaden i lanet. Véstra
Gotalandsregionen har ett eget bredbandsstéd som liknar strukturfondsmedlen och kan stkas
av lanets kommuner. Region Kronoberg har tagit initiativ till en “modell for ett uppkopplat
Kronoberg” som till viss del ar finansierat av regionen och i Halland har regionen upphandlat
en bredbandsaktdr for utbyggnaden i lanet. | Norrbotten och Vésterbotten arbetar man
gemensamt i projektet #Fulltackning for att 6ka den mobila tackningen pa landsbygden.

5.2.2 Utbildnings- och informationsinsatser

Bredbandskoordinatorerna arbetar pa flera satt for att oka kommunernas kunskap i
bredbandsfragor. | stort sett alla koordinatorfunktioner har genomfort ndgon form av
kunskaps- eller informationsinsats for kommuner under 2018. Malgruppen for aktiviteterna
har i forsta hand varit tjiansteman pa kommuner (19 1an) och politiker (18 lan). I nagra lan har
aktiviteter genomforts for invanare, naringsliv och fiberforeningar.

Den vanligaste aktiviteten, att informera om tillgangen till bredbandsinfrastruktur och behovet
av snabbt bredband, har genomforts av 17 av 21 koordinatorsfunktioner. Nast vanligast ar

15 https://oredbandsforum.se/bredbandslyftet/
16 Dalarna, Gavleborg, Varmland
7 Halland, Kronoberg, Vastra Gétaland
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informationsaktiviteter for att 6ka forstaelsen for sambandet mellan bredbandsutbyggnad och
digitala tjanster, 13 av 21 lan. | sex kommuner*® genomférde Bredbandsforum
Bredbandslyftet med stod av koordinatorsfunktionen i lanet. Exempel pa andra typer av
informationsaktiviteter & myndighetsdag, studiebesok, uthildning i robust fiber, vagledning
om digital infrastruktur i fysisk planering samt information infor regionbildning.

Utbildnings- och informationsinsatser

Ja, informerat om tillgangen till

bredbandsinfrastruktur och behovet av snabbt [ R

bredband
Ja, i syfte att 6ka forstaelsen for sambandet mellan _
bredbandsutbyggnad och digitala tjanster
Ja, utbildat utifran material i PTS bredbandsskola [
Ja, annat: |

Ja, i samband med omstéllningar i tele- och
bredbandsnéten -

Nej, men planerar att genomféra insatser [JJj

0o 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Tabell 3: Fraga i uppfoljningsenkaten 2018 “Har koordinatorfunktionen genomfért nagon form av
utbildnings- och informationsinsatser riktade mot kommuner under 2018?”

5.2.3 Stod i arbete med kartlaggning, strategi och handlingsplan

| flera 1an &r arbetet med att bygga upp och tillgédngliggéra en regional bredbandskartlaggning
ett viktigt stod i kommunernas bredbandsarbete. Exempel pa aktiviteter ar
mobiltackningsmatning eller studier av investeringsbehov i bredbandsinfrastruktur. | nagra
14n granskar koordinatorfunktionen nya 6versiktsplaner for att skerstalla att fiberinfrastruktur
ar beaktad. I andra fall bistar koordinatorn i framtagande av kommunala bredbandsstrategier
och handlingsplaner.

18 Gnesta — Sérmland, Mullsjé - Jonképing, Norrtalje - Stockholm, Pajala - Norrbotten, Skévde — Vastra Gétaland, Ange -
Vésternorrland

15



UPPFOLJINING AV DE REGIONALA BREDBANDSKOORDINATORERNAS VERKSAMHET 2018

6 Ovriga aktiviteter inom uppdraget

I bredbandskoordinatorernas uppdrag ingar att 6ka kunskapen om betydelsen av bredband for
samhallets digitalisering samt att framja bredbandsutbyggnad i omraden med sarskilda
utmaningar. | detta ingdr att verka for en okad forstaelse for sambandet mellan
bredbandsutbyggnad och méjligheten att dka utbud och efterfragan av digitala tjanster samt
att stodja och underlatta arbete som bedrivs av lokala initiativ for bredbandsutbyggnad
(byanét).

6.1 Arbete med digitaliseringsfragor

Den 12 juli 2018 beslutade regeringen att inféra regionala digitaliseringskoordinatorer i alla
lan. Syftet med digitaliseringskoordinatorerna &r, pa liknande satt som
bredbandskoordinatorerna, att framja samverkan och stédja kommunernas arbete i
digitaliseringsfragor. Inforandet av digitaliseringskoordinatorer har i vissa lan inneburit att
funktionen som regional bredbandskoordinator renodlats till att mer arbeta med
bredbandsfragor, vanligen i nara samverkan men den regionala digitaliseringskoordinatorn. |
nagra lan ingar bredbandskoordinatorn i en mer formaliserad enhet, avdelning, natverk eller
liknande som arbetar med digitaliseringsfragor. | nagra lan ar det en och samma person som
innehar bade funktionen som regional bredbandskoordinator och som
digitaliseringskoordinator.

Flera bredbandskoordinatorer beskriver att de genomfort eller bidragit till aktiviteter med
syftet att oka forstaelse for sambandet mellan bredbandsutbyggnad och majligheten att 6ka
utbud och efterfragan av digitala tjanster. Nagra exempel pa sadana aktiviteter ar:

e | Halland, Jonkoping respektive Vastmanland har regionen genomfort konferenser pa
temat digitalisering.

e | projektet Smarta hallbara byar samverkar region, lansstyrelse och kommunerna i
Norrbotten samt Lulea Tekniska Universitet kring behov och méjligheter for digital
service pa landsbygder i Norrbotten.

e Projektet Fiber at alla i Blekinge och Skane (FABS) arbetar med att sprida kunskap
om samhallsnyttan med tillgang till digital infrastruktur,
http:\\Wwww.smartasamhallet.se.

e Regionen och lansstyrelsen i Varmland har initierat ett gemensamt projekt med syfte
att erbjuda kommunerna i lanet insatser ett dkat digitalt innanforskap.

e | Norrbotten har regionen genomfért TEDx Arjeplog med temat Rural Arctic I.C.E. -
inspiration, kreativitet, entreprendrskap med fokus pa digitalisering.

e | Sormland har koordinatorsfunktionen informerat om nytta med bredband utifran
PTS film och broschyrer samt tagit fram en egen animerad kortfilm och broschyr, s.k.
vitbok, om bredbandsarbetet i lanet.

6.2 Stddja lokalainitiativ for fiberutbyggnad

Generellt beskriver de regionala bredbandskoordinatorerna en minskad aktivitet i lokala
fiberforeningar for bredbandsutbyggnad. Tillgangliga stédmedel &r i huvudsak fordelade och i
allt fler fall &r det marknadsaktorer, och inte fiberforeningar, som driver utbyggnaden. Det
startas fa nya fiberforeningar och i vissa lan saknas helt aktiva foreningar.
Bredbandskoordinatorer betonar dock betydelsen av det lokala engagemanget for
bredbandsutbyggnaden, dels for vacka grannarnas intresse for fiberanslutning och darmed 6ka
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aktorernas investeringsvilja men aven for att halla samman konsumentmakten, d.v.s. att alla
medlemmar i fiberforeningen bor vélja samma aktor om man far flera erbjudanden.

Vanligen &r det i forsta hand de kommunala bredbandssamordnarna och lansstyrelsen som
svarar pa fragor och stottar de aktiva foreningar som finns i lanet. De regionala
bredbandskoordinatorerna bistar vid behov och medverkar exempelvis pa kommunala
informationstraffar samt kommunicerar med lansstyrelsen om stédansokningar.

6.3

Studier, projekt och andra initiativ

Bland bredbandskoordinatorernas ¢vriga aktiviteter inom uppdraget ndmns bland annat olika
konsultstudier, projekt och andra initiativ. Nagra exempel &r:

Framtagande av végledning for digital infrastruktur i fysisk planering (Stockholm)
Bortfallsanalys vid fiberutbyggnad samt studier om fiberinfrastruktur och
digitalisering ur ett hallbarhets- och tillvéxtperspektiv (Halland)

Underlag och kontakter infor upprattande av en samhallsmast (Jamtland)
Forstudie om digitala testbaddar (Jonkoping)

Diskussion med Lansstyrelse och FOI om arbetet med risk- och sarbarhetsanalyser
och eventuell utbildning for kommuner (Osterg6tland)

Utstallningsmonter om bredband pa regionfullmaktiges méten (Jamtland)

| Vésterbotten arrangerade koordinatorfunktionen en nationell bredbandskonferens for
kommuner den 30-31 januari 2018. Konferensen arrangerades i ett samarbete mellan Region
Vésterbotten, Lycksele- och Storumans kommuner och hélls i Lycksele.
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