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Utmaningar vid utbyggnad av bredband i hela
landet

Forord

Bredbandsforum ar tillsatt for att frimja utbyggnaden av bredband i hela landet och har
bl.a. till uppgift att identifiera hinder for utbyggnad av bredband. Detta har hanterats inom
ramen for arbetsgrupp Il ”Utmaningar vid utbyggnad av bredband i hela landet”. Malet
med gruppens arbete har varit att ta fram en forstudie for Bredbandsforums fortsatta
arbete. Forstudien har haft till syfte att kartldgga utmaningar och hinder for utbyggnad,
forbattringar av nét och utnyttjande av befintlig infrastruktur. Dessa hinder ska séttas i
relation till det 6vergripande malet i regeringens bredbandsstrategi Bredbandsstrategi for
Sverige”, dvs. att Sverige ska ha bredband i varldsklass. Det innebar att ar 2020 bor

90 procent av alla hushall och foretag ha tillgang till bredband om minst 100 Mbit/s och
dessutom bor alla hushall och foretag ha goda mojligheter att anvanda sig av elektroniska
samhallstjanster och service via bredband.

Intresset och engagemanget for de fragor som arbetsgruppen haft att besvara har varit
stort. Det har funnits en stor vilja fran marknadens aktorer och andra intressenter, dven
utanfdr arbetsgruppen, att bidra i arbetet, vilket medfort att vi kunnat sammanstalla ett
omfattande och insiktsfullt material. Arbetsgruppen har identifierat ett flertal konkreta
hinder som kunnat delas in i ett antal huvudomraden. Sju huvudomraden har ansetts ha
storst betydelse for en gynnsam utveckling av bredbandsmarknaden och for att uppfylla
regeringens malsattning. Arbetsgruppen atar sig garna att arbeta vidare med att hitta
konstruktiva l6sningar for att undanrdja dessa hinder. Denna forstudie dverlamnas
harmed till Bredbandsforums styrgrupp i enlighet med arbetsgruppens direktiv.
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Overgripande slutsatser avseende utmaningar och hinder for
utbyggnad av bredband i hela landet

Bakgrundsbeskrivning

Bredbandsforums arbetsgrupp II ”Utmaningar vid utbyggnad av bredband i hela landet”
har haft i uppgift att kartldgga utmaningar och hinder fér utbyggnad, forbéattringar av nét
och utnyttjande av befintlig infrastruktur. Aven aktiviteter som undanrojt hinder for
utbyggnad de senaste aren har identifierats. Utmaningarna ska sattas i relation till det
évergripande malet i regeringens bredbandsstrategi; att Sverige ska ha bredband i varlds-
klass. Malet innebar att ar 2020 bor 90 procent av alla hushall och foretag ha tillgang till
bredband om minst 100 Mbit/s och dessutom bor alla hushall och foretag ha goda mojlig-
heter att anvéanda sig av elektroniska samhéllstjanster och service via bredband. Det finns
aven ett delmal om att 40 procent av alla hushall och foretag bor ha tillgang till

100 Mbit/s ar 2015.

Denna forstudie har varit avgransad till identifiering av utmaningar och hinder vid ut-
byggnad av bredband i hela landet. Nésta naturliga steg ar att arbeta vidare med att ta
fram konstruktiva l16sningsforslag som undanréjer hindren.

| kartlaggningen har ett stort antal olika aktorer deltagit. Ett 40-tal foretag och organisa-
tioner har intervjuats och fatt ge sin bild av vilka utmaningar och hinder de upplever som
storst i sina respektive verksamheter vad géller bredbandsutbyggnaden. For att ytterligare
fordjupa diskussionerna har tva workshops och en hearing med ytterligare deltagare fran
marknaden genomforts. De aktorer som har kommit in med information i denna forstudie
representerar bl.a. stora och sma infrastrukturagare, kommuner, branschorganisationer,
myndigheter, tjdnsteleverantdrer, mobil- och fastnatsoperatdrer och kommunikations-
operatorer. Det har funnits ett stort engagemang och intresse i dessa fragor vilket bidragit
till ett innehallsrikt material. Detta engagemang tillsammans med arbetsgruppens arbete
har resulterat i en rapport som arbetsgruppen anser val beskriver den situation som rader
och som identifierar de problem som har hogst paverkan pa utbyggnad av bredband och
som darmed boér undanrdjas.

Arbetsgruppens stallningstagande

Arbetsgrupp Il har i sitt arbete utgatt ifran regeringens malsattning att taickningsmalen ska
uppnas genom marknadens forsorg. Med marknadens férsorg avses i huvudsak att
investeringar i och tillhandahallande av bredbandsinfrastrukturer och bredbandstjanster
gors pa kommersiella grunder. Pa bredbandsmarknaden verkar bade privata och offentliga
marknadsaktorer, som alla har viktiga men samtidigt olika roller att spela. Offentliga
marknadsaktorer, sasom bolag som &gs av staten, regioner eller kommuner, bér enbart
komplettera de privata marknadsakttrerna. De offentliga aktérerna bor verka for god
konkurrens pa samtliga omraden och féradlingsnivaer samt i enlighet med lag och
rekommendationer undvika konkurrenssnedvridning.

Arbetsgruppens medlemmar ar 6verens om att bredbandsstrategins slutliga mal inte
kommer att uppnas av marknadens aktorer utan att vissa hinder undanrdjs eller minskas.
Delmalet om att 40 procent av alla hushall och foretag bor ha tillgang till 100 Mbit/s ar
2015 kommer att uppfyllas av aktérerna med gallande marknadsforutsattningar. Flertalet
aktorer tror att det malet redan ar uppfyllt. Den framsta utmaningen for att na de slutliga



malen finns i utbyggnaden och uppgraderingen av de lokala niten. Denna utbyggnad
kommer att innefatta saval fast som tradlos infrastruktur.

En realisering av malsattningen pa framst kommersiella grunder forutsétter att efterfragan
fran de som slutligen ska konsumera bredbandstjansterna finns. Marknadens aktorer
forvantar sig att efterfragan pa mer bandbreddskréavande tjanster tilltar. En sadan
utveckling kommer ocksa att 6ka behovet av hoghastighetsanslutningar. Efterfragan har
hittills kommit fran slutkonsumenterna men genom den utveckling som sker inom
omraden som e-forvaltning, halso- och sjukvard, aldrevard och -omsorg samt utbildning
innebér det att den framtida efterfragan sannolikt dven drivs fran ett annat hall. Det verkar
som att det offentliga kommer att fa en betydande roll som stor uppképare och anvandare
av bredbandstjénster. Det offentliga forefaller ha ett starkt intresse av att medborgarna i
okande grad har tillgang till bredband for att de ska kunna tillgodogora sig offentliga
tjanster av olika slag. Det offentliga bor darfor fundera pa om och i sa fall hur de ska
stimulera efterfragan av infrastruktur for bredband.

Manga olika kategorier av aktorer ar inblandade for att skapa goda marknadsforutsatt-
ningar for bredbandsutbyggnaden bl.a. natdgare, operatérer, tjansteleverantorer,
kommuner, myndigheter, fastighetsagare, byggherrar, byalag, villaféreningar och slut-
kunder. Alla dessa aktorer paverkar i vilken utstrackning och hur snabbt regeringens
malsattning kan uppnas. For att verka pa den snabbt foranderliga bredbandsmarknaden
och strava at samma hall kravs det kunskap om en mangd omraden som befintlig och
framtida teknik, lampliga affarsforhallanden, gallande reglering for elektronisk
kommunikation, konkurrenslagstiftning, avtalsratt, villkor kring marktilltrade och
bygglov mm. Till det kommer dven en insikt om betydelsen av bredbandsinfrastruktur
och den inriktning som regeringen och andra statliga myndigheter ger genom bredbands-
strategin, handbdcker, standarder, databaser, uttalanden och riktlinjer. Det ar ofta
komplicerade omraden som tas upp i dessa styrdokument. En forutsattning for att folja
dem &r dels att kénna till dem, dels att samtidigt géra bedémningen att det &r vasentligt att
folja dem. Arbetsgrupp 11 beddmer att det &r av stor strategisk vikt att aktGrer samarbetar
for att regeringens malsattning ska kunna forverkligas.

Staten har en viktig roll vad géller utformningen av regelverk som kan medfora olika
former av kostnader fér marknadens aktorer. Exempel i nértid ar kostnader férenade med
trafikdatalagring, IPRED (till forman for skydd av rattsinnehavares intressen), spektrum
m.m. Marknadens aktorer forvantas investera stora belopp i infrastruktur och
tjansteutveckling. Dylika kostnader utgor en drénering av investeringsmedel. Det &r ett
onskemal att de ekonomiska konsekvenserna for aktérerna, och darmed for uppfyllelsen
av bredbandsstrategins mal, till foljd av dessa kostnader uppmarksammas.

Arbetsgrupp 11 och 6vriga som deltagit i denna studie ser positivt pa att regeringen for-
mulerat en bredbandsstrategi och en malsattning. | realiseringen av bredbandsstrategin &r
det manga olika kategorier av aktorer inblandade, saval offentliga som privata. De hinder
som identifierats i denna kartlaggning har till viss del att géra med hur marknadens ak-
torer valjer att agera. Genom bildandet av Bredbandsforum har ett vél fungerande forum
for dialog mellan aktorerna skapats, vilket kan 6ka majligheterna till att hitta I6sningar pa
flera av de prioriterade hindren. | stort sett samtliga hinder i denna kartlaggning paverkas
dock av beslut, policys, avgifter och regler som marknadens aktérer har svart att paverka.
Det offentligas agerande, dvs. regeringens, myndigheters, landstingens, lansstyrelsernas
och kommunernas agerande, skapar i hog grad férutséttningar for att bredbandsstrategin
ska kunna realiseras. Det offentliga har manga viktiga roller som ansvarig for
implementering och tilldmpning av lagar, ansvariga for domstolarna, ansvarig for



utformning av avgifter, bestéllare av tjanster, dgare av infrastruktur genom Trafikverket
ICT, Svenska Kraftnat, Teracom och som stor minoritetségare i TeliaSonera. Som namnts
ovan har det offentliga ocksa visat sig ha en betydelsefull roll i att framja utvecklingen av
bredbandsstrategin. For att detta bidrag ska bli effektivt kravs emellertid en
samstammighet inom det offentliga med malet att framja konkurrens pa ratt niva samt att
stimulera investeringar, mangfald och valfrihet. Saledes ar regeringens roll som
samordnare en viktig forutsattning.

Denna kartlaggning har resulterat i att ett stort antal konkreta hinder identifierats, vilka
delats in i ett antal huvudomraden. Av dessa huvudomraden har arbetsgruppen valt ut de
sju viktigaste och enats om att de &r de mest prioriterade. | efterféljande rapport ar dessa
huvudomraden beskrivna genom en kortfattad bakgrundsbeskrivning, omradet i sig,
konsekvenserna av respektive huvudomrade samt vilka konkreta hinder som finns inom
huvudomradet. Genom att det ar flera olika typer av aktorer som ligger bakom dessa
asikter ar det givetvis sa att alla asikter som framfors i rapporten inte delas av samtliga,
eller ens &r k&nda for samtliga aktorer och lasare. Daremot &r arbetsgruppen enad kring
att de sju huvudomraden som lyfts fram i denna forstudie &r de som ar mest prioriterade
for att uppna malen. Dessa prioriterade omraden ar (sorterade utifran sin betydelse):

1. Oférutsagbara marknadsforutsattningar pa grund av regulatorisk osakerhet

2. Brister i tillgang till spektrum och villkor for spektrumtilldelning

Kommunala ageranden som motverkar konkurrens, utbud och infrastruktur-
utbyggnad

Befintlig infrastruktur utnyttjas inte effektivt

Ogynnsamma villkor for, och rattigheter till, att fa bygga ny fysisk infrastruktur
Svagheter i avtalsprocessen avseende marktilltrade

Otillrackligt med stimulerande atgarder i ekonomiskt ogynnsamma omraden

w

No ok

Vérderingen av de olika hindrens betydelse ar gjord utifran bedomningen av dess paver-
kan pa bredbandsstrategins maluppfyllelse. | varderingen har hansyn aven tagits till pa-
verkan av kriterier som investeringsincitament, maluppfyllelse i tiden, antal hushall
respektive foretag som berors negativt, paverkan pa konkurrensen, kostnad for infra-
struktur och dess anvandbarhet samt konsekvensen for slutkundserbjudandet.

De prioriterade hindren ar pa en évergripande niva desamma som redan tagits upp i
manga sammanhang, bland annat i regeringens ”Bredbandsstrategi for Sverige”. En
betydelsefull skillnad &r dock att hindren och problemen som beskrivs i rapporten har
kunnat brytas ner till en mer detaljerad och konkret niva. Denna mer detaljerade
beskrivning medfor i sin tur en tydlighet i sdval omfattningen av problemen som
konsekvensen av dem. Denna konkretisering innebar dven att det fortsatta arbetet med att
hitta konstruktiva l6sningar kommer att kunna bli mer effektivt och malinriktat.

Arbetsgruppen &r enad kring att de identifierade hindren fér utbyggnad som presenteras i
denna forstudie ar de mest prioriterade. Den beskrivning som gjorts av de olika hindren i
rapporten “Utmaningar vid utbyggnad av bredband i hela landet” har dock inte forutsatt
konsensus inom arbetsgruppen. Det finns divergerande asikter inom arbetsgruppen om
hur de olika hindren bor beskrivas vad galler bakgrund och problembild. Hindrens
betydande inverkan innebér emellertid att de bér tas om hand i vidare arbete. Att hitta
I6sningar pa att undanroja eller minska hindren ar en forutsattning for att efterfragan,
tillgangligheten och nyttan med bredband verkligen nar slutanvandarna pa rimliga villkor
och genom marknadens forsorg. Arbetsgruppen ser darfor garna att Bredbandsforums
styrgrupp tillsatter arbetsgrupper som arbetar vidare med att identifiera tankbara lsningar



till de identifierade hindren. Arbetsgruppen arbetar gérna vidare med detta. Om
styrgruppen anser att arbetet bor bedrivas i annan form bistar arbetsgruppen géarna med att

vidareformedlIa sina insikter.

Genom denna dokumentation 6verlamnar arbetsgrupp 1 sin rapport ”Utmaningar vid
utbyggnad av bredband i hela landet” till Bredbandsforums styrgrupp.
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