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Kristian, Stina och Urban ger en kort genomgång av 
Bredbandsforum, Mobilgruppen och PTS arbete med 
regeringsuppdrag om mobiltäckning 
 
Kristian berättar om den politiska inramningen  
Det är en prioriterad utmaning för regeringen att öka tillgången till bredband i 
hela landet. Speciellt ser vi att det finns en utmaning vad gäller landsbygden. 
För att få fart på utbyggnaden, och för att ta tillvara på den folkrörelse vi nu 
ser, investerar regeringen kraftigt i bredbandsutbyggnad på landsbygden. 2,2 
miljarder totalt för bredband på landsbygden från 2010 – 2013. 

En ny rapport från ITU förra veckan visar att Sverige ligger långt fram, och att 
Svensk it-infrastruktur är väl utvecklad. Vi ser också en snabb ökning av 
tillgången till snabbt bredband, i oktober förra året hade 53% av hushåll och 
företag tillgång till bredband med en hastighet om 100 Mbit/s. PTS följde även 
upp regeringens bredbandsstrategi under året, och där gjordes bedömningen 
att det finns goda chanser att målen kommer att uppfyllas. Målet om 90% till 
2020 står fast.  

Målsättningarna är ambitiösa, och för att utvecklingen ska fortsätta är det 
många aktörer som måste dra sitt strå till stacken. Marknadsaktörerna 
behöver fortsätta investera, det behövs fortsatt medfinansiering från staten, 
och vi måste ta tillvara på det engagemang som finns runtom i landet. Ett 
uppdrag som PTS har fått är regionala dialogmöten, med målet att främja 
samverkan mellan de olika aktörerna. Detta är också varför arbetet i 
Bredbandsforum är viktigt.  

För att vi ska kunna nå målen behövs det en mix av trådlösa och trådbundna 
tekniker. En prioriterad fråga i sammanhanget är att frigöra spektrum till 
mobiltelefoni och mobilt bredband. Innan jul ska regeringen bestämma sig om 
tilldelning av 700-bandet. På Centerns partistämma togs ett tydligt 
principbeslut om att 700-bandet bör användas för mobiltelefoni och mobilt 
bredband.  

Om mobilgruppen 

Mobilgruppen är den 10:e arbetsgruppen i Bredbandsforum. Det är första 
gången forumet inriktar sig enbart på mobila frågeställningar. Frågorna har 
berörts tidigare, t ex i hindergruppen. 

Målet är att beskriva förutsättningarna för utbyggnaden, hur det trådlösa 
samspelar med det trådbundna, och hur det trådlösa förhåller sig till 
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bredbandsmålen. I uppdraget ingår också att ta hänsyn till 
användarperspektivet.   

Vi är mitt uppe i arbetsgruppsprocessen och det passar väl att få input om 
Haga-modellen i detta skede. Vi ser att vi i slutrapporten kommer vilja 
rekommendera ett ramverk för en samverkansmodell. En samverkansmodell 
är tänkt att genom diskussion och samarbete förbättra t ex bygglovsprocessen, 
eller kommunikationen i stort mellan offentliga verksamheter och operatörer. 

PTS Mobiltäckningsprojekt 

PTS uppdrag är att verka för att syftet om lagen med elektroniska 
kommunikationer uppnås. Myndigheter och användare ska ha tillgång till goda 
elektroniska kommunikationer och vägen dit/ verktyget är en god konkurrens.  

Det vi kan göra från spektrumsidan är att dela ut radiofrekvenser. I samband 
med att vi ger ut frekvenser kan vi sätta täckningskrav. Det mesta av det 
spektrum som är harmoniserat och tillgängligt för den här typen av tjänster 
finns ute på marknaden. Vidare kan vi se till att tillståndsförfarandet är enkelt 
och fungerande vilket också är viktigt.  

Hittills har dessa metoder och verktyg fungerat bra, men de når inte hela 
vägen ut på landsbygden, och det är därför vi sitter här idag. 

PTS har fått flera regeringsuppdrag att genomföra under 2013: 

Stickprovsuppdraget gick ut på att mäta om operatörerna täckningskartor 
stämmer eller inte. Där kan man säga att beroende på vad man avser att visa 
med täckningskartorna, så stämmer de antingen bra eller inte alls. 

Regionala dialogmöten genomförs med syftet att sammanföra operatörer, 
regionala aktörer och användare. Målet är att skapa bättre förståelse och 
kommunikation om vilken roll de olika aktörerna kan spela och hur man kan 
underlätta utbyggnaden.  

Vi ska också ta fram en årlig rapport om utbyggnad, där vi följer upp statistik 
och kartlägger hur utbyggnaden egentligen ser ut. 

Det är inte en aktör som kan se till att vi får till utbyggnaden även längst ut på 
landsbygden. Det är flera eller alla aktörer som behöver vara involverade. 
Knytkalasmodellen, där alla intressenter tillför det man kan passar väl in i PTS 
uppfattning av hur utbyggnadspusslet ser ut. 
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BjØrn Amundsen berättar om erfarenheter från Haga-modellen  
 

Bakgrund 
Åslaug Haga, olje- och energiminister, sammankallade alla operatörerna i 
Norge 2007. Frågeställningen var ”vad kostar det att lösa mobiltäckningen i 
Norge?”. Ambitionen att man skulle kunna ringa var man än befinner sig i 
Norge var för stor, men Telenor återkom till ministrarna med ett förslag på hur 
mycket det skulle kosta att bygga ut täckning till alla riksvägar och större 
samhällen i Norge. 3-5 miljarder nok. Denna summa hade dock inte varit 
tillräckligt för att täcka även driftskostnader. Då kom Åslaug Haga med 
förslaget att staten kan betala en del, kommunerna betalar en del och 
operatören betalar en del genom en öppen samarbetsmodell. Länen 
prioriterar i vilka kommuner som dessa ansträngningar ska göras (max 3 
projekt per kommun för att få en jämn fördelning av insatserna). Kommunerna 
organiserar och driver projekten och skriver kontrakt med Telenor. Kommunen 
får sedan igen medel från staten. Sedan 2007 har 150 milj nok/år gått ut i 
bidrag.  
 
Siffrorna 

 I dagsläget har 99% av befolkningen i Norge GSM-täckning utomhus. 
Motsvarande inomhustäckning (trähus/ bil) är 98%. Total yttäckning 
GSM 82%. För UMTS är siffrorna 95%, 92% respektive 39%. För LTE är 
täckningen utomhus 50%, i bil/trähus 37% respektive yttäckningen 3%. 

 Det som är mest aktuellt just nu är att åtgärda de 2% som inte har 
inomhustäckning och 18% där det inte finns yttäckning. Det är där vi får 
flest frågor och klagomål. 

 Den viktigaste anledningen för Telenor att vilja satsa på denna typ av 
projekt, hur vi kan försvara att lägga så mycket pengar på det här, är att 
vi får mycket god effekt kommunikativt. För varje projekt som vi 
genomför är målet att få minst 3 positiva artiklar/ benämningar i 
media. 

 Vanliga ekonomiska principer läggs åt sidan, och vi gör projektet med 
målet att gå jämnt ut. Kommunen hjälper till med mast/ hytt/ el/ väg, 
finns det inte tar de ansvar för att sätta upp detta. 

 Telenor ansvarar för att förse master med teknik och för drift. 

 Varje mast som Telenor bygger är öppen för de andra operatörerna (i 
Norge tillämpas mastdelning genom reglering) 

 Sedan hösten 2008 har 214 fysiska möten ägt rum, med kommuner och 
regioner (fylker). 
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 94 projekt är färdigbyggda. 

 131 intentionsavtal är utsända (avseende 285 projekt) 

 20 projekt i 10 kommuner är under konstruktion i dagsläget. 

 102 intentionsavtal är undertecknade. 

 Behovet är 1000 projekt eller fler. 

Stomnätet, bandbreddsförsörjningen till masterna, är den stora svårigheten 
och det som kostar mest pengar. 2008 var intentionen att vi skulle bygga 
taltäckning. Idag är pengarna kravställda med att man ska leverera bredband. 
Då går vi helt plötsligt från 2mbit till 400mbit backhaul. Där exploderar 
kostnaderna. T ex kravställer många regioner 1 mbit/s till alla. Detta mål kan 
lösas med mobil infrastruktur, men då blir backhaul svårt. 

Normalkostnader: 

• Forutsetninger for grovestimat*: 
– Grovestimat betyr at området ikke er befart og at nøkkeltall benyttes på 

beregninger. 
– Oppføring av mobilstasjoner med mast, kraft og hytte krever nødvendig 

godkjenning fra grunneiere og kommune. 
– Investering, grovestimat utstyr : 
– Radioutstyr, antenne, kabler, batteri, prosjektering:  NOK 110 000 
– Montering av antenner, kabler, utstyr og idriftsetting:  NOK 190 000 
– Fremføring av samband fra ca:                 NOK 300 000 

• Investering, grovestimat infrastruktur: 
– Hytte                                              NOK 135 000 
– Mast STA (24 m)                                            NOK 140 000 
– Entreprenør for oppføring av hytte og mast                NOK 475 000 
– Fremføring av kraft kan variere fra NOK 200 000 til NOK 500 000 pr km. 

*Avskrivningskostnader ingår inte. 

 Investeringen i utrustning tar Telenor 

 Kostnaden för infrastruktur tar oftast kommunen. En kostnadsökning 
de senaste åren är att uppförningen av hytt och mast, samt att 
elförsörjning har blivit dyrare att föra fram. Det kan finna en TV-mast 
som gör att kostnaden för mast kan reduceras. Markägare bjuder 
vanligtvis på intrånget för att få täckning. Kommunen hjälper till att 
förhandla fram tillgång till byalagsfiber. 

 Driftskostnader för taltäckning ~ 100k nok/ år 

 Driftskostnader för 4g och 3g ~ 200k/ år och site (ca 50% av 
basstationerna har fiber) 
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 För att vissa kommuner inte ska ”köpa” sig fram i kön och beställa 
många projekt, så har vi satt en gräns på 3 projekt per kontrakt och 
kommun.  

 Telenor har en heltidsanställd som följer upp och organiserar alla de 
här projekten. Det kan ta 15 månader från första mötet med 
kommunen till att en mast är på plats. Projekten följs upp var och 
varannan vecka. 

 Ett problem med modellen är att det är väldigt svårt att göra 
kostnadsuppskattningar och bedömningar av intäktsunderlag. 

 Det behöver avgränsas och kartläggas väldigt tydligt var det behövs 
täckning, för att Telenor ska kunna hantera det på ett effektivt sätt. 

o Antal personer 
o Befolkningsutveckling, demografi, arbetsmarknad 

(hemmaarbeten eller pendling?) och näringslivsutveckling 
o Övernattningsställen, camping, hotell 
o Lantbruk, skogsbruk 
o Fritidshus 
o Årsdygnstrafik 
o Järnväg 
o Båttrafik 

 Allt som kan ge en totalbild av intäkterna behöver kartläggas av 
kommunen och skickas till Telenor. Ibland går det inte att göra en bra 
bedömning, om underlaget är bristfälligt. 

 Om en konsument hör av sig till operatören blir uppmaningen oftast att 
kontakta sin kommun. För att det ska bli ett samarbetsprojekt måste 
det tas initiativ från kommunen. 

 Av 19 län är det endast ett som lägger ut projekten för upphandling – 
Telenor svarar inte på sådana upphandlingar eftersom det ingår 
stränga viten vid leveransfördröjningar m fl faktorer som operatörerna 
i de flesta fall inte råder över.  

Exempelvis kan det behövas 300 bofasta och 400 fritidshus samt en väg med 
10000 trafikerande bilar per år för att intäkterna ska gå ihop. 

Viktiga milstolpar: 

o Markägaravtal (vi kan expropriera, men vi gör det ofta inte 
eftersom det är viktigt att projekten känns positiva) – 
standardiserade priser viktigt 

o Bygglov 
o Kartläggning av elförsörjning 
o Leverans av el efter beställning 
o Ihopkoppling med backhaul (fiber avses i första hand) 
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o Samarbetsavtalet med kommunen (inte publikt) 
 

 En frågeställning som har uppkommit är om vi kan skippa GSM, men ofta 
är det någon typ av företagare som behöver GSM och inte kan köra sina 
system på 3g/4g. Telenor har tagit på sig ett åtagande att hålla GSM-nätet i 
drift fram till 2025. 

 Från första mötet vi har med en kommun, går det 15 månader i snitt, det 
kan gå snabbare men kan också ta betydligt längre tid.  

 Konkurrenterna kan komma i efterhand och fråga efter plats, och då får 
man plats. Men Telenor har förstås en fördel i att vara först, och det är 
viktigt för intäktsbilden. 

När jag beskrivit modellen så är alla eniga om att det är en komplicerad 
modell, men den fungerar. 

Frågor och diskussion 
 
Använder andra operatörer Haga-modellen? 
Telenor har ca 60% av de färdigställda projekten. Telia har omkring 40%. Av 
dessa delar har också övriga någon liten del. 

Hur fördelas kostnaden? 
Varierar stort från projekt till projekt. I snitt tar Telenor ca 50%. 50% tar 
kommun (varav man får tillbaka 90% i stöd). I regel betalar län 90% av 
kommunens andel med hjälp av stöd. 

Ibland kan strömförsörjningen bli mycket dyrare och då blir %-satserna helt 
annorlunda. I snitt betalar Telenor 500k nok per projekt. Därför blir 
beräkningsunderlaget så viktigt. 

Har det varit en utmaning att få med kommunerna? 
Ja, de kommuner som varit intresserade tänkte annorlunda redan från början, 
och resonerade som så att om det inte finns mobiltäckning så finns inte 
skatteunderlaget.  Där har det inte varit ett problem att få samarbetet till 
stånd. 

Det kanske finns ett antal basstationer som ni kanske skulle byggt själva, 
men väntat? 
Nej, det har vi aldrig gjort. Den här typen av projekt skulle verkligen aldrig ha 
ägt rum utan modellen.  
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Vi ser de tre projekten som kommunen sätter samman som en enda 
balansräkning. Där är det viktigt att ekvationen går ihop, två sajter kan väga 
upp för den tredje som går mycket back. Slutresultatet blir dock alltid +/- noll. 

I Norge har vi ICE, tele2 på 900, Telia och Telenor på alla band. Konkurrensen 
är så tuff om kunderna, att det är garanterat så att de områden där det finns 
minsta lilla kommersiella grund hade blivit lösta. 

Vem tar initiativ? 
Telenor kan initiera kontakt, men driver aldrig projekten. Kommunen står för 
att organisera och driva. 

Hur vet kommundirektören att den här modellen finns?  
2008 och 2010 gick det ut brev till alla kommuner från departementet. 
Regeringen har gjort bra reklam. 

Förtydligande av bussiness-case, (förlust / jämnt ut + goodwill / god reklam = 
vinst)? 
Ta som exempel att vi har en budget på ~20 milj för dessa projekt, ~15 milj får 
vi tillbaka i intäkter på sikt. 5 milj per år för CSR/ Varumärkesbyggande/ 
Goodwill är ledningen helt med på och Telenor tycker att det är värt det. 

Hur bidrar de andra intressenterna? 
I vissa städer bidrar kraftbolag med el, i vissa städer levererar de bara och vi 
betalar. Det beror på kommunen, i vissa fall äger ju kommunen elbolaget, eller 
kan få med andra aktörer på andra sätt. 

Vilka är framgångsfaktorerna? 

 Extremt viktigt att kommunens ledning, både tjänstemän och politiker, 
är engagerade. Kommunerna kan också ta kontakt med operatörerna i 
Sverige och se om det finns en vilja. 

 Se till att betalningsmodellen finns, säkerställ finansiering med 
regeringen.  

 Kommunen bör leta efter och samarbeta med den operatör som ger 
bäst affär och har bäst täckning. 

 Man måste göra en väldigt bra kartläggning och specifikation av var 
man önskar täckning. 

Driftkostnader? Betalar Telenor Hyra för t ex hytten? 
Telenor betalar ingen avgift vanligtvis, vi får stå där gratis. Även privata 
markägare upplåter ofta sin marknad gratis. Vissa markägare tror att de ska bli 
rika på utbyggnaden, men oftast blir det inte så, utan projektet bygger på att 
alla bidrar. 
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Telenor Norge har en tydlig definition av signalstyrka inomhus och utomhus, 
finns motsvarande definition i Sverige? 
Jag hade önskat att det fanns ett tydligare krav även i Norge. Telia och Telenor 
mäter t ex utomhustäckning med olika krav på DB.  

Vi ändrade också våra täckningskartor för inte så länge sedan, från 90x90 till 
30x30 meters rutor. Kartorna är nu mer rättvisande, men det ser ut som att 
yttäckning har minskat med 3%. 

Hur många personer har berörts, har fått bredband, som en följd av 
samverkansprojekten? 
Inga siffror, men det handlar också ofta om att täcka en riksväg eller 
järnvägsspår och då blir antalet personer inte relevant.  

Övrigt 
Exemplet SolØy där kommunen tog hand om mark och anläggning, 
bostadsföreningen ordnade en trästolpe, kraftbolaget bidrog med kraft och 
ledningar handgrävdes ned av byalaget. Invånarna betalade för stolpen men 
fick stöd av fylket. I ett annat exempel fick ett vattentorn bli mobilmast och 
kommunen betalade framdragning av el och kraft mm. Mediepådraget var 
stort i båda fallen.  

Också Vägverket har satt upp master och sörjt för ström för master som skulle 
ge täckning längs vägar i ett säkerhetssyfte (inga personer bodde där eller i 
närheten) och kommunen har betalat backhaul. 

Ledningsdragningar är förhållandevis dyrt om det är fråga om långa avstånd 
(el, kraft, fiber) och kan vara större än kostnaden för själva mastfundamentet.  

Telenor köper för övrigt backhaul/fiber av den egna koncernen då sådana 
tjänster är reglerade i Norge. Telenor Norge har också satellitlösningar. 

I ett projekt har 31 kommuner gått samman i en pilot. De ska bygga ett antal 
basstationer och har upphandlat detta. Telenor vann denna upphandling. 

 


